DECRETO EXENTO N°:52%2 / PARRAL,

VISTOS:

a)

APRUEBA EL PROTOCOLO PARA EL USO DE
TALONARIOS . DE CITACIONES DE LA
DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA

ol

. : 14 OCT. 2024

Las facultades que me confiere la Ley-N2 18.695 Ley Organica Constitucional de Municipalidades y sus
modificaciones posteriores.

b) Ley N°19.880 que establece Bases de los'Procedimientos Administrativos que rigen los actos de los érganos
de la Administracién del Estado.

c) LaSentencia definitiva de fecha 10 de junio del 2021 dictada por el Tribunal Electoral Regional del Maule.

d) Acta de Proclamacién de fecha 16 de junio del 2021 del Tribunal Electoral Regional del Maule.

e} Juramento prestado en Sesion de instalacion del Honorable Concejo Comunal de Parral celebrada el 28 de
junio del 2021. _ ‘

f) Declaracién de Asuncién de funciones efectuada por el Decreto Afecto N° 1.282 del 29 de Junio del 2021.

g) Decreto exento N.2 3433 del 01 de septiembre de 2021 que dispone la creacién de la direccién de seguridad
publica.

h) Convenio de colaboracién entre la llustre Municipalidad de Parral y Carabineros de Chile firmado el 31 de
julio de 2023, aprobado mediante decreto exento N.2 4535 del 25 de agosto de 2023.

i) Ley de Rentas Municipales (Decreto Ley3063). -

i) Leyde Transito (Ley 18.290).

k) LeyN.” 18.695 articulo 3 letra C, Ley Orgénica Constitucional de Municipalidades.

I} Leyde Tenencia Responsable de Masco'gas y Animales de Compaiifa (Ley N.2 21.020).

CONSIDERANDO:

a) Laimportancia de garantizar el correcto uso de los talonarios de citaciones, asegurando la transparencia,
legalidad y eficiencia en el proceso de emisién y entrega de citaciones al Juzgado de Policia Local.

b) La necesidad de contar con un protocolo formal que regule el uso de talonarios y el procedimiento de
emision de citaciones por parte de los inspectores municipales, en cumplimiento de la normativa vigente.

¢) Que dicho protocolo se constituye como un documento oficial que define las responsabilidades,
procedimientos y mecanismos de control necesarios para el uso adecuado de los talonarios, la emisién de
citacionesy la correcta gestidn de los denuncios presentados ante el Juzgado de Policia Local de Parral.

DECRETO:

1. APRUEBESE, el Protocolo para el Uso de Talonarios de Citaciones de la Direccidn de Seguridad Publica, segtin

lo establecido en el documento original cuyo tenor literal, se produce a continuacién:

i



Protocolo para el Uso de Talonarios de Citaciones

Direccién de seguridad publica

1. Objetivo:

Garantizar el correcto uso de los talonarios de citaciones, asegurando la transparencia, legalidad y eficiencia
en el proceso de emision v enirega de citaciones al juzgado de policia local.

2. Definicion de conceptos:

e Talonarios:se reficre a un conjunto de fornmlarios o documentos preiinpresss y numerados que se
urilizan para la emision de citaciones por parte de los fiscalizadores municipales.

o Libro de asignacién de talomarios: es un registro oficial wtilizado para llevar un seguimicnio
derallado de Ia distribucion de los talonarios de citaciones enire los fiscalizadores mmicipales.

e Citacién: es un docwuento oficial émitido por un fiscalizador municipal para notificar a wa persona
sohre una infraccidn o violacién a las normativas legales.

o Denuncio: ¢s un documento oficial redactado por la Direccion de seguridad pablica para registary
notificar al juzgado de policia local de parral una infraccion o violacion a las nermiativas o legales.

e Libro deentrega denuncio: esup registro oficial utilizado para regisirar y controlar la enticga deles
denuncios al juzgade de policia local.

o Decreto de autorizacion de cierre de talonarios: Es un documento administrativo que formaliza el
cierre y finalizacion del uso de talonarios de citaciones emitidos por la Direecion de Seguridad
Piblica. Establece el uimero de talonarios v citaciones que fieron utilizados durante un peciodo
especifico.

3. Citaciones:

Las citaciones podrian quedar nula previa anrorizacion del director o jefe de fiscalizacion en las sigiiientes
Clictistancias:

¢ Error en datos de infractor.

e Euror en tipificacidn.

¢ No adjunta medios de verificacién suficientes.
e Justificado por revisor.

s Ofra justificacién, autorizada por el Director.

4. Responsabilidades:

Director de seguridad piiblica: Tendsd la facubiad de revisar los procedimienios establecidos y. en funciin
de su andlizis, autorizar o anular citaciones de acuerdo con lo sefialado en el punto anterior,

Jefe de fiscalizacion: Asignar talonarios mumerados a los fisealizadores mumicipales de Parral, garaniizando
una distibucion ordenada v precisa. Adenids, supervisa riguosamente el uso comecto de los tatonasios,
mranieniendo un registro exhanstivo de su asignacién para asegurar la transperencia y el cumplimienio
nenmativo. Autorizar o anular ciaciones de acuerdo con lo sefalado en el punto anierior.

Counfeccionar los demucios 1espectivos para cada citacion emitida, con la posibilidad de ser apoyade o delegar
la coufeccidn de estos dociumentos a personal adminisizativo, y posteriommente coording la entiega de las
citacioues al juzgado de policia local curnpliendo con los plazes establecidos.

Fiscalizadores Municipales de Parral: Los fiscalizadores municipales utilizan los talouarios de citaciones en
terreno para levar a cabo diversas funciones establecidas porla ley. incluyendo aquellas emnargadasen la Ley
de Renias Municipales (Decieto Ley 3063), la Ley de Trinsita (Asticulo 4 de la Ley 18.290) v las Ordenanzas
Municipales Vigentes. Asimiswo, se rigen por las disposiciones de la Ley N18.695. articulo 3, letia C. Ley
de Tenencia Responsalile de Mascotas y Animales de Compadia (Ley N.° 21.020) Estas herainientas les
penwiten realizar inspecciones, emitir citaciones y tomar acciones necesarias paia gaiantizar el cunplimienio
de las noruativas locales, proteger laseguridad eindadana y mantener el orden piblico en el dmbito municipal.



5. Procedimiento:

Asignacién de Talonarios: El Jefe de fiscalizacién asignara talonarios munerados a cada fiscalizador
numicipal de Pamal, registrando detalladameute la asignacién de talogarios a cada uio.

Emision de Citaciones: Los fiscalizadoies munic ipales de Parral emitizin citaciones urilizando los talonarios
asiguadas Yinicainente para casos que lo aneriten,

Cada citacion serd cowpletada con la informacion del infiacior. deialles de la nfraceion ¥ cualquier otro dato
relevanie,

Emisién de denuncio: El Jefe de Fiscalizacion es encargado de redaciar el docunieito oficial (Demnwin) que
detalla la infraccion o violacién a las nonnativas mumicipales o legales pertinentes. Para ello, e Jefe de
Fiscalizacidn recopila la informacion relevanie sobre la citacion. como detalles de la infraccion, datos del
mffactor y cualquier otro aspecto necesario para documentar adeciadanente el iucidente.

Control y Seguimiento: El Jefe fiscalizacion llevard a cabo un seguimienio regular del uso de Ios talonarios,
verificando que las citaciones sean completadas adeciadamente v enegadas al juzzado de policia local en el
pi:!.:-.') extablecido.

Se realizwdn anditorias periddicas para verificar el cupliviiento del proiocolo v detectar posibles
irregdaridades.
Entrega al Juzgado: Las citaciones seidn entregadas al juzgado de policia local de acnerdo con loc

procedimienios establecidos por la Direccién de sczuridad publica.

Se mantendri un registro detallado de la entreza de las citac iones al juzgado para gaaniizar la wazabilidad v
el cunplimiento.

Auditoria, Cumplimiento y cierre:
Se llevarin a cabo anditorias periadicas pata verificar el cunpliniento del protocolo, Cualquier desviacién o
irregularidad serd investigada. Una vez verificado el cutplimiiento de todos los requisitos, se procede al cierre

adminisizativo del proceso mediante el Decreto de autorizacion de cierre de talonarios. formalizando Ia
finalizacion.

2. ORDENESE, |a implementacién inmediata del protocolo en todas las dreas pertinentes de la Direccién de
Seguridad Publica, asegurando que todos los funcionarios involucrados conozcan y cumplan con las
disposiciones establecidas,

ANOTESE, REFRENDESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.
“Por Orden de la Sra. Alcaldesa”

J.
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