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Republica de Chile
Provincia de Linares
Depto. Educ. Municipal
Oficina Adquisiciones

5162
DECRETO EXENTO N° /

FECHA: 28 SEP 2023
VISTOS:

1. La Ley de Compras Publicas y Reglamento N° 19.886 y sus modificaciones posteriores.
2. Las Bases Administrativas, Especificaciones Técnicas y demas antecedentes de la Licitacion
Publica denominada “Servicio de Telefonia Celular e Internet Movil para DAEM Parral”.
3. Decreto Alcaldicio N°2.607, de fecha 16 de Diciembre de 2022 que aprueba el Presupuesto
D.A.E.M.,, para el afio 2023.
4. Decreto Afecto N° 1, de fecha 02 de Enero del afio 2020, que designa como Administradora
Municipal a Dofia Marie Michele Hiribarren Taricco.
5. Decreto Exento N°2.454 de fecha 29 de Junio de 2021, que delega en el cargo del
Administrador Municipal la facultad de firmar “Por Orden de la Sra. Alcaldesa”.
6. Decreto Exento N22.511 de fecha 01 de Julio de 2021, que rectifica el Decreto Exento N22.454
de fecha 29 de Junio de 2021 que delega en el cargo del Administrador Municipal la facultad
de firmar “Por Orden de la Sra. Alcaldesa”.
7. La Sentencia definitiva de fecha 10 de junio del 2021 dictada por el Tribunal Electoral Regional
del Maule.
8. Acta de Proclamacion de fecha 16 de junio del 2021 del Tribunal Electoral Regional del Maule.
9. Juramento presentado en Sesidon de instalacion del Honorable Concejo Comunal de Parral
celebrada el 28 de junio del 2021.

10. Declaracion de Asuncidn de funciones efectuada por el Decreto Afecto N° 1.282 del 29 de
junio del 2021,

11. Las facultades que me confiere la Ley N° 18.695 de 1988, Ley Organica Constitucional de
Municipalidades y sus modificaciones posteriores.

12. El D.F.L. N° 1-3063 de 1980 del Ministerio del Interior que aprueba el traspaso de la
Administracién de la Educacién Publica Comunal a las Municipalidades.

CONSIDERANDO:

1.- La necesidad de contratar el Servicio de Telefonia Celular e Internet Mévil para todos los

Establecimientos Municipalizados, Jardines y Salas Cuna y las dependencias del D.A.E.M. de la
Comuna de Parral.

2.- Que la recepcidn y evaluacion de las ofertas debe ser realizada por una comision designada
por Decreto Exento, conformada por 03 miembros.

DECRETO:

1.- APRUEBESE, el llamado a Licitacion Publica, para la contratacion de “Servicio de Telefonia
Celular e Internet Movil para DAEM Parral”.

2.- APRUEBESE las Bases Administrativas, Especificaciones Técnicas y demas antecedentes que
regiran el proceso, cuyo texto es el siguiente:


https://parral.signiflow.com/EasiSign/barcodescan/scan?docId=33970

BASES ADMINISTRATIVAS Y TECNICAS
“SERVICIO DE TELEFONIA CELULAR E INTERNET MOVIL PARA DAEM PARRAL”.

1.- Generalidades

La actual Licitacion se regira por las presentes Bases Administrativas, Términos de Referencia,
Aclaraciones y/o Respuestas a consultas formuladas por los oferentes, anexos y demds antecedentes
de la Propuesta “SERVICIO DE TELEFONIA CELULAR E INTERNET MOVIL PARA DAEM PARRAL”, sin
perjuicio de lo que establece la Ley N219.886 sobre Contratos Administrativos de Suministro y

Prestacion de Servicios y normas legales, reglamentarias y técnicas vigentes, en cuanto les sean
aplicables.

2.- Norma Aplicable

El servicio se licitara, contratara y ejecutara de acuerdo a las normas contenidas en los siguientes
documentos y conforme al orden que se indica:

O Bases administrativas y técnicas.
O Reglamento sobre Licitaciones, contrataciones y adquisiciones municipales.
O Convenio de suministro debidamente aprobado por el Municipio mediante decreto exento.

O Consultas y aclaraciones de la propuesta.

En todo caso deberd darse cumplimiento a la normativa legal y reglamentaria existente sobre la
materia de acuerdo a la Ley N219.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y
Prestacion de Servicios; la Ley N220.238, que modifica la Ley N219.886, asegurando la proteccion de
los trabajadores y la libre competencia en la provisién de bienes y servicios a la Administracion del
Estado; el Decreto N2250, de Hacienda, de 2.004, que aprueba el Reglamento de la Ley N219.886,
modificada por el Decreto N21.763 publicada en el Diario oficial el 06 de Octubre de 2.009.
Entiéndase incorporadas en las presentes Bases todas las normas sobre PROBIDAD ADMINISTRATIVA
establecidas en las Leyes Nos.18.575, 18.834 y 19.653:

a.- No pueden participar las entidades que tengan entre sus socios a una 0 mas personas que presten
servicios a la Hustre Municipalidad de Parral como trabajadores dependientes, cuya participacion en
calidad de director, administrador, representante o socio titular, sea del 10% o mas de los derechos de
capital social.

b.- El oferente persona juridica, no podrd tener entre sus socios a uno o mas funcionarios
pertenecientes a la Administracién del Estado, cuya representacion, en conjunto, sea superior al 50%
del capital social, ni tener, entre sus trabajadores, a personas que sean a la vez funcionarios de las
entidades antes indicadas.

c.- Los oferentes no podréan ser funcionarios directivos del Servicio, ni tener con ellos vinculos de
parentesco descritos en la letra b) del articulo 54 de la Ley N°18.575, Ley Orgénica Constitucional de
Bases Generales de la Administracién del Estado, tampoco podran ser oferentes sociedades de
personas de las que estos directivos o los parientes mencionados formen parte, ni sociedades
comanditas por acciones o andnimas cerradas en que estos directivos o parientes sean accionistas, ni
con sociedades andnimas abiertas en que estos directivos o parientes sean dueiios de acciones que
representen el 10% o mas del capital, o sean gerentes, administradores, representantes o directores
de cualquiera de las sociedades antedichas.
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3.- Financiamiento

El financiamiento para la presente Licitacion serd con recursos del Departamento de Educacion
Municipal. El Presupuesto estimado para la presente Licitacion es de $7.500.000(Siete Millones
Quinientos mil pesos), impuesto IVA incluido, para un periodo de 12 meses aproximados.{tentativa
de Inicio 01 de Noviembre 2023 y término establecido: 30 Noviembre 2024.-

4.- Denominacién de las Partes

La Unidad Técnica designada para estos efectos estara compuesta por:

NOMBRE RUT CARGO

Karina Hernandez Ortega

Encargada de Administracion vy
Finanzas D.A.E.M.

Encargado de Informatica D.A.E.M.

Oscar Rivas Olivares

Angeélica Soto Sepulveda Encargada de Adquisiciones D.A.E.M.

5.- Identificacién de la Propuesta: “SERVICIO DE TELEFONIA CELULAR E INTERNET MOVIL PARA DAEM
PARRAL”.

5.1.- Descripcion:

La Hlustre Municipalidad de Parral, a través del Departamento de Educacion Municipal, llama a
Licitacion Publica para contratar el servicio de Telefonia Celular e internet mévil para Daem Parral con
portabilidad, por un periodo de 12 meses, conforme a las exigencias de las presentes Bases
Administrativas y Técnicas, Anexos, Consultas, Respuestas y Aclaraciones. El presente Contrato de
Suministro entrard en vigor a partir de la total tramitacion de los actos administrativos que lo
aprueban.

5.2.- Tipo de Adquisicion:
Licitacién Publica Convenio de Suministro y Servicios igual o superior a 100 e inferior a 1000 U.T.M.

5.3.- Tipo de Convocatoria:
Publica (abierta).

5.4.- Tipo de Adjudicacion:

Adjudicacién simple con emisién automatica de Orden de Compra.
5.5.- Moneda:

En pesos chilenos.

5.6.- Etapas del Proceso:

En una etapa; Acto de Apertura Técnica y Econémica.


FcoCerda
Rectángulo


5.7.-Requerimientos Técnicos del Servicio a Contratar

El Departamento de Educacion, a través de las presentes bases administrativas busca establecer los
requerimientos para contratar los servicios que otorguen una solucién para cubrir las necesidades de
telefonia moévil e Internet del Departamento.

El Servicio debe ser permanente y expedito, lo cual implica que debe permitir estar comunicados a los
usuarios de los equipos, independientemente de su ubicacidn geografica considerando zonas urbanas
y rurales de la Regidén del Maule preferentemente y dentro del pais. Ademads, el proveedor debe
designar un profesional y/o ejecutivo para dar respuesta a consultas, resolver fallas, efectuar cambios
de Chip o Tarjeta Sim y entregar respuesta a inquietudes del soporte tecnolégico, etc.

El Daem de Parral, requiere contar con el siguiente equipamiento:

Cantidad Servicio

47 Lineas Telefénicas para ¢ Llamada de voz,

celulares ilimitado

e Servicio de Internet,
ilimitado

¢ Mensajeria(SMS),
ilimitado

e Servicio de Whatsap,
ilimitado

o (Capacidad de
almacenamiento del
Chip

e ConBanda 4Gy Banda
5G

e Activacion de lineas en
el extranjero en caso
de ser necesario

e Portabilidad del
servicio para las 47
lineas.

e Adaptacion del tipo de
chip para los equipos
existentes.

Para las condiciones del servicio se considera lo siguiente:

Se debe considerar la portabilidad de las lineas actuales y futuras.

Se debe considerar la posibilidad de aumento de lineas durante el transcurso de la ejecucién
del contrato.

Los servicios de roaming, larga distancia, mensajeria de concursos o suscripcion de contenido
y/o cualquier servicio que pueda generar un costo adicional deben estar bloqueados al
momento de realizar la activacion del servicio.

Cobertura en todo el pais e internacional de acuerdo a requerimiento especial.
Facturacién mensual
Aviso oportuno de posibles cortes del servicio, buscar la forma de garantizar la continuidad.

Reposicidn de la tarjeta Sim o Chip, sin costo y con un tiempo de respuesta maximo de 24
hrs.

Para cada cada linea se debe considerar como oferta minima lo siguiente:



-Detalle de llamadas en formato: DD:MM:AA(Dia, Mes, Aiio) HH:MM:SS(Hora, Minuto,
Segundo)

-El Plan debe ser con minutos e internet ilimitado.

e Laempresa debera designar a un representante(agente) de caracter local quien estara a
cargo de la administracién del contrato.

6.- Etapas y Plazos
6.1.- Publicacién:

Las Bases estaran a disposicion de los proveedores a través del portal www.mercadopublico.cl, en la
fecha y hora indicada en las Bases Administrativas.

6.2.- Cierre de Recepcion de Ofertas:

Las ofertas deberan ser realizadas a través del portal www.mercadopublico.cl hasta el dia y hora
indicada en las Bases Administrativas. A objeto de dejar constancia de su ingreso por parte del
oferente, se recomienda imprimir y mantener el respectivo comprobante de envio de la oferta emitido
por el sistema.

6.3.- Inicio de Preguntas:

Cada oferente podré realizar sus consultas mediante el foro electrénico, los dias y en el horario
establecido en el portal www.mercadopublico.cl.

No se dard respuesta a consultas verbales o efectuadas fuera de los plazos o en forma distinta a las
indicadas precedentemente.

6.4.- Cierre de Preguntas:

Las consultas se cerraran el dia y hora establecido en el portal www.mercadopublico.cl.

6.5.- Publicacion de Respuestas:

Se daran respuestas a las consultas, observaciones y solicitudes de aclaracién a las Bases, ademas de
otras aclaraciones que se estime necesario hacer en la misma oportunidad, mediante el foro
electrénico del portal www.mercadopublico.cl.

6.6.- Acto Apertura Técnica Electrénica y Econdmica:

La apertura técnica y econdmica de las propuestas serd el dia y hora sefialado en el portal
www.mercadopublico.cl. Se realizara la apertura electrdnica a través del portal de manera de generar
el certificado de aprobacién y/o rechazo de las ofertas administrativas y técnicas presentadas por los
oferentes. Asimismo, los proponentes que no cumplan con el envio de los Anexos y antecedentes en
formato digital de su propuesta a través del portal Mercado Publico o que no presente en soporte
papel Boleta de garantia, Vale Vista o Pdliza de Seguros por Seriedad de la Oferta, seran declarados
fuera de bases y no seran evaluados por la Unidad Técnica designada para este proceso, a menos que
se solicite via portal Mercado Publico una aclaracion de las ofertas cuya documentacién se encuentre
errénea, faltante o existan algunas observaciones al proceso.



6.7. Consideraciones:

La Municipalidad de Parral y por su intermedio el Departamento de Educacién se reserva el derecho
de rechazar aquellas ofertas en que falte alguno de los documentos indicados en el proceso, no se
cumpla con las formalidades exigidas, o no se exprese el valor a cobrar por el servicio objeto de
licitacién en la respectiva Propuesta Econdmica. Asimismo, se reserva el derecho a admitir aquellas
ofertas que, atn cuando presenten defectos de forma, omisiones o errores evidentes, no alteren el
tratamiento igualitario de los proponentes, ni el correcto estudio de las propuestas.

Tiempo de Evaluacién y Adjudicacion de Ofertas:

La I. Municipalidad de Parral, a través del Departamento de Educacidén Municipal dispondrd de 15 dias
habiles aproximados, desde la fecha de Apertura de las Propuestas, para analizar las ofertas y
comunicar a todos los participantes cuél fue el o los oferentes favorecidos. La notificacién se hara a
través del portal www.mercadopublico.cl.

6.8. Tiempo de Firma de Contrato

El adjudicatario tendra un plazo maximo de 15 dias habiles a contar de la notificacion de adjudicacion
para suscribir el contrato respectivo. No cumplir esta exigencia dejard sin efecto la adjudicacion
realizada y sera causal para hacer efectiva la garantia de Seriedad de la Oferta.

6.9. Plazo del Contrato:

El plazo de vigencia de este contrato sera desde la total tramitacion de los actos administrativos que
lo aprueban

EL DEPARTAMENTO DE EDUCACION NO ESTARA OBLIGADO A PERMANECER POR TODO EL PERIODO
ACORDADO PUDIENDO TERMINAR EL CONTRATO EN FORMA ANTICIPADA POR MOTIVOS DE FUERZA
MAYOR, MEDIANTE UNA RESOLUCION FUNDADA.

7.- Instrucciones para Presentacion de Ofertas

7.1 “Ofertas por Sistema”:

* Las ofertas deberan ser realizadas en valor neto a través del portal www.mercadopublico.cl

+ Las ofertas en el portal deberéan expresarse en valor neto y debe coincidir con el total neto indicado
en el Anexo Econdmico.

* Elvalor de la oferta indicado por el oferente en su propuesta, primard para todos los efectos legales
y por todo el tiempo que dure el contrato, no se aceptardn modificaciones o alteraciones en el
precio final de la oferta, a pretexto de errores en la suma de los precios de los servicios solicitados.

* El s6lo hecho de la presentacion de la oferta significa el estudio, aceptacién y adhesién por parte
del proponente de las presentes Bases y de los antecedentes que la acompafan.

* Los documentos deberan presentarse escritos a maquina o computador, sin enmiendas ni borrones
y deberan contener todos los antecedentes de la Licitacion. Los documentos deberan presentarse
en idioma castellano, valores en moneda nacional.

* Los oferentes deberdn mantener vigentes sus ofertas durante 60 dias corridos como minimo desde
la fecha de cierre de recepcidén de ofertas. Si dentro del plazo antes referido no se pudiera efectuar
la adjudicacion, el Departamento de Educacién solicitara a los proponentes, antes de la fecha de su
expiracion, una prérroga de la validez de las mismas por el mismo periodo. Si alguno de elios no lo
hiciere, dicha oferta se entenderd desistida.




+ El valor total indicado por el oferente en su propuesta, primara para todos los efectos legales y no
se aceptaran modificaciones o alteraciones en el precio final de la oferta.

» Los Oferentes seran responsables de los errores aritméticos u otros que contenga su oferta,
reservandose el Departamento de Educacién Municipal de Parral el derecho a optar por el menor
valor sefialado en ella.

* El Departamento de Educacién Municipal de Parral no se hard responsable de problemas técnicos
o de otra indole debido al uso de la plataforma www.mercadopublico.cl, que impidan la posibilidad
de inscribir las propuestas técnicas y econdmicas.

+ Antes de la fecha y hora del cierre de la Licitacién informada en el calendario de la misma, los
proponentes deberan ingresar sus ofertas al portal www.mercadopublico.cl, en formato digital,
clasificando estos en tres anexos denominados:

a) “ANEXOS ADMINISTRATIVOS”
b) “ANEXOS TECNICOS”
c) “ANEXOS ECONOMICOS”

7.2 “Anexos Administrativos”:

Los antecedentes solicitados en las presentes Bases Administrativas, deberan ser completados con
todos sus antecedentes y subidos al Portal en forma digital antes del cierre de la Propuesta.

. (Anexo N21) Carta de Identificacion del Oferente,

. (Anexo N°2) Declaracién Jurada simple (Declara Conocimiento de Bases).

. (Anexo N°3-A) Declaracion Jurada simple (Probidad Administrativa Persona Natural).

. (Anexo N°3-B) Declaracién Jurada simple (Probidad Administrativa Persona Juridica).

. (Anexo N925) Boleta de Garantia, Vale Vista o Péliza de Garantia.

. Patente Comercial (Telefonia Mévil Celular / Otras Actividades de Telecomunicaciones).

. Certificados Calidad de Servicio: Los oferentes deberan acompafar a su propuesta al menos

10 certificados de Calidad de Servicios, en el mismo rubro entregados a otras instituciones
publicas. Los certificados deberdn contener la siguiente informacién:

Nombre de la Institucion Publica.
ID de Licitacion adjudicada.

Nombre del funcionario de la Institucién Publica responsable de la Licitacién.

0000

Teléfono y mail para certificar la veracidad de la informacién. Este uitimo antecedente
(Certificado Calidad de Servicio) es excluyente, la no presentacion en forma y cantidad
significara que la oferta no sera evaluada.

7.3 “Anexos Técnicos”:
Se deberan ingresar y subir a plataforma mercado publico los siguientes Antecedentes
Técnicos:

-ANEXO N26: Ejecutivo/a de atencidn comercial Soporte: El Oferente debe informar nombre de
ejecutivo comercial que estaria a cargo del Daem de la Comuna de Parral.

-ANEXO N27: Disponibilidad del Servicio en la Regidn: El Oferente debera acreditar cobertura movil en
red 4G LTE en ciudades de la Regidon del Maule.

-ANEXO N28: Reemplazo de equipos: El Oferente reemplazara el teléfono defectuoso mientras se
realiza la revisién y/o reparacion en los plazos y forma establecidas en el contrato.
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La No presentacidon en formato digital de alguno de los formularios o documentacién enumerada,
completada correctamente, podra configurar causal de inadmisibilidad de la oferta respectiva en
aquellos casos en que la informacién proporcionada, tanto en la oferta como en el portal, sea
insuficiente para cumplir con los requisitos minimos legales e impidan efectuar una evaluacion.

En caso de existir disconformidad en la informacion relativa al valor de la oferta subida al sistema por
el oferente, primara la informaciéon proporcionada en el formulario de la oferta econémica. En
consecuencia la respectiva Orden de Compra, se emitira conforme al valor establecido en el formulario
de la oferta econdmica si ella resultare adjudicada.

7.4 “Anexo Econdmico”:

. (Anexo N°4) “Formato Oficial Oferta Econémica”

En Anexo N24 deberan ingresar el valor del servicio, en moneda nacional, el monto neto de la oferta
ingresada al portal www.mercadopublico.cl, deberd ser coincidente con el ingresado por el oferente
en el Anexo N24 (Econdmico).

8.- Criterios de Evaluacion

Descripcién Factores de la Evaluacion Ponderacion
A Oferta Econdmica 30%
B Calidad Técnica de la Propuesta 25%
C Plazo de Instalacion 25%
D Comportamiento contractual 10%
E Cumplimiento de requisitos formales 10%
100 %

La Unidad Técnica se reserva el derecho de solicitar los antecedentes complementarios que estime
necesarios para la evaluacién de las Propuestas y de aceptar cualquiera de las ofertas, aun cuando no
sea la de menor valor, o de rechazarlas todas con expresién de causa, sin que los proponentes puedan
pretender indemnizacidén alguna por este hecho.

Toda informacién falsa, alterada o maliciosamente incompleta entregada por los oferentes sera
constitutiva de dolo y los eliminard, por este hecho, de participar en la propuesta.

A) Precio o Valor de la Oferta (30 %)

Se dara prioridad al menor precio total ofertado por la propuesta descrita en las Especificaciones
Técnicas. La oferta de menor valor tendra nota 7,0 la que servird de base para calcular las notas del
resto de los oferentes, en forma inversamente proporcional. En este sentido las ofertas no evaluadas
con nota siete, se calcularan de la siguiente forma: (precio menor ofertado en toda la propuesta/precio
ofertado a evaluar * 7). La nota obtenida por cada oferta se ponderara en un 30%.

IMPORTANTE: Independientemente que las ofertas finales de los interesados sean en UF las propuestas
en el portal y Anexo N°4 deberdn expresarse en pesos chilenos, ya que este serd el valor de referencia
para comparacion de las distintas ofertas econdémicas recibidas, para esto deberan usar como
referencia el valor de la UF del dia de cierre de la licitacién en el portal de compras publicas.




B) Calidad Técnica de la Propuesta {25%)

Para la evaluacidon de la calidad técnica, se calificard cada propuesta, de acuerdo a los conceptos y
escala definidos en la siguiente tabla, la evaluacién se aplicara en consideracién a la propuesta técnica
de cada oferente debiendo contemplar cada uno de los requisitos solicitados en las Bases

Administrativas y Técnicas.
Esta se evalua de acuerdo a la siguiente tabla:

OFERENTE SUPERA LOS REQUERIMIENTOS 100 PUNTOS
SOLICITADOS EN LAS BASES

OFERENTE IGUALA LOS REQUERIMIENTOS 50 PUNTOS
SOLICITADOS EN LAS BASES

OFERENTE NO CUMPLE LOS REQUERIMIENTOS 0 PUNTO
SOLICITADOS EN BASES

C)Plazo de Entrega de Chip(25 %):

La oferta que entregue los Chip y ponga en operacién los servicios ofertados en el menor plazo (N° dias

corridos) obtendréd una nota superior de acuerdo a la siguiente tabla y escala:

Concepto

Puntaje

Ponderacion

La entrega de Chip y entrada en operacidn de los servicios
se efectuard en un plazo igual o menor a 20 dias corridos a
contar de la fecha del Decreto Municipal, que aprueba el
contrato respectivo.

100

25

La entrega de Chip y entrada en operacion de los servicios
se efectuara en un plazo mayor a 20, pero menor o igual a
25 dias corridos, a contar de la fecha del Decreto Municipal,
gue aprueba el contrato respectivo.

75

18,75

La entrega de Chip y entrada en operacion de los servicios
se efectuara en un plazo mayor a 25, pero menor o igual 30
dias corridos, a contar de la fecha del Decreto Municipal,
qgue aprueba el contrato respectivo.

50

12,5

La entrega de Chip y entrada en operacién de los servicios
se efectuard en un plazo mayor a 30, pero menor o igual 35
dias corridos, a contar de la fecha del Decreto Municipal,
que aprueba el contrato respectivo.

25

6,25

La entrega de Chip y entrada en operacién de los servicios
se efectuara en un plazo mayor a 35 dias corridos, a contar
de la fecha del Decreto Municipal, que aprueba el contrato
respectivo.

10

2,5

D)

Se evaluara el comportamlento contractua| de los oferentes mediante la revisién de su ficha

Comportamiento Contractual (10 %):

R Y 2 T T e

Y
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Comportamiento Contractual Puntaje Pondera

Oferente no registra Sanciones por Incumplimiento de Condiciones
Contractuales en los dos ultimos afios en su Ficha de Proveedor 100 10

Oferente si registra Sanciones por Incumplimiento de Condiciones
Contractuales en los dos ultimos afios en su Ficha de Proveedor 50 5

E) Cumplimiento de Requisitos Formales (10 %):

Las ofertas que cumplan con todos los requisitos formales de presentacién de la oferta al momento de la
Apertura, es decir, que presenten todos los antecedentes solicitados y sin errores de ningun tipo tendran
nota 7. El incumplimiento en la documentacién (errores o faltas) hard disminuir de manera inversamente
proporcional la nota en relacién a la cantidad total exigida en las presentes bases.
X=Y*7
T En donde:

X =Nota

Y =Cantidad de documentos presentados

T = Total documentos exigidos

La suma de los puntajes debidamente ponderados serd ((A x 30%) + (B x 25%) + (C x 25%) + (D x 10%)
+ (E x 10%)}) arrojara el puntaje final de la propuesta.

9, De la Unidad Técnica, Analisis, Resolucién de Empates, Rechazo, Adjudicacidn, Declara
Desierta o Readjudicacién de las Propuestas

9.1.- La Unidad Técnica:

Para el andlisis y evaluacion de las propuestas, la Unidad Técnica estara integrada por los funcionarios
indicados en punto N°4 de las presentes bases, quienes elaboraran un informe razonado que servira
de base y antecedente para proponerle a la Sra. Alcaldesa la adjudicacién mas conveniente a los
intereses del Departamento de Educacién Municipal de Parral, en caso de ausencia de alguno de los
funcionarios integrantes de la Unidad Técnica, el mandante podra designar a otros funcionarios para
cumplir {as funciones de evaluacidn y adjudicacién.

9.2.- Analisis:

La calificacion de las causas sefialadas precedentemente, sera facultad de la Unidad Técnica y
Mandante, el rechazo de las ofertas fundado en alguna de ellas no dard derecho a reclamo ni
indemnizacion alguna para los proponentes.

9.3.- Resolucién de empates:

Si en la evaluacion de las ofertas se produjera un empate entre 2 o mas oferentes respecto de su
evaluacion final, se adjudicara al oferente que haya obtenido el mayor puntaje en el criterio “PRECIO”.
En caso que se mantenga la situacién de empate, se establece como segundo mecanismo de
desempate la adjudicacién al proveedor que haya obtenido el mayor puntaje en el criterio “CALIDAD
TECNICA DE LA PROPUESTA”. En caso de que se mantenga la situacion de empate, se establece como
tercer mecanismo de desempate la adjudicacion al proveedor que haya obtenido el mayor puntaje en
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como cuarto mecanismo de desempate la adjudicacién al proveedor que haya obtenido el mayor
puntaje en el criterio “COMPORTAMIENTO CONTRACTUAL”, En caso de que se mantenga la situacion
de empate, se establece como quinto mecanismo de desempate la adjudicacidn al proveedor que haya
obtenido el mayor puntaje en el criterio “CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS FORMALES”. En caso de
que se mantenga la situacion de empate, se establece como (ltimo mecanismo de desempate la
adjudicacién al proveedor que haya presentado en “PRIMERA OFERTA EN SER INGRESADA EN LA
LICITACION”.

9.4.- Rechazo de las Ofertas:

La Municipalidad de Parral y por su intermedio el Departamento de Educacién Municipal de Parral se
reserva el derecho de rechazar aquellas ofertas que:

a) Falte alguno de los documentos indicados en el proceso, no se cumpla con las formalidades exigidas,
0 no se exprese el valor a cobrar por el servicio objeto de Licitacién en la respectiva Propuesta
Econdmica.

b) No cumplan con el envio de los Anexos y Antecedentes en formato digital de su propuesta a través
del portal Mercado Publico, a menos que se solicite via portal Mercado Publico una aclaracion de
las ofertas cuya documentacidn se encuentre errdnea, faltante o existan algunas observaciones al
proceso.

¢) Las ofertas individuales cuyo monto sea tan inferior al presupuesto estimado que haga presumir,
fundadamente y basandose en criterios técnicos de costos, que la oferta no asegura que podra
ejecutarse totalmente o pone en riesgo su calidad. Si asi se resolviere, se le comunicara
fundadamente al respectivo oferente, el que no tendra derecho a reclamo ni indemnizacién alguna
en tal caso.

d) Sise considera que no satisfacen el propdsito o los requerimientos técnicos de la Licitacion.
e) Sise estima que no son convenientes a los intereses locales.
f) Silas disponibilidades presupuestarias fueren insuficientes, atendidos sus montos.

g) Por otras razones técnicas o presupuestarias que se expresaran en la resolucién fundada que asi lo
resuelva, la que serd puesta en conocimiento de los proponentes, mediante el portal Mercado
Publico.

9.5.- Adjudicacién:

La Comision Evaluadora dentro de un plazo de 10 dias habiles, contados a partir de la fecha de
apertura de la propuesta, propondra al Municipio el oferente que haya presentado la mejor oferta,
es decir, aquella que presente la propuesta mas ventajosa considerando los criterios de evaluacién
indicados anteriormente con sus correspondientes ponderaciones o bien propondrd rechazar todas
las ofertas si no cumplen con lo solicitado y sin derecho de indemnizacién alguna.

La Comision de Evaluacién propondra adjudicar la licitacién al oferente que mejor cumpla con los
requisitos administrativos, técnicos y econémicos, materia de la presente licitacion,

La propuesta de adjudicacién de la presente licitacion se hara mediante Decreto Exento, el que
establecerd que ésta se hace en conformidad a lo establecido por Ley de Bases sobre Contratos
Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios (Ley N° 19.886), y su Reglamento, Decreto
N°250 de Ministerio de Hacienda, publicado en D.O. con fecha 24 Septiembre de 2004, y de acuerdo
a las Bases Administrativas y Técnicas, Consultas y Aclaraciones, si las hubiere, los que se entienden
incorporados a la contratacion.

Ademds, se informaran informes técnicos, actas de la Comisién Evaluadora, todos los antecedentes
relativos a este proceso se informaran a través del portal www.mercadopublico.cl.

El oferente que al momento de la adjudicacién del proceso no se encuentren inscritos en los
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su habilidad como proveedor del Estado, tendran un plazo de 05 dias habiles desde la notificacién
de la adjudicacién para presentar los antecedentes que se soliciten.

9.6.READJUDICACION:

Se realizara proceso de Readjudicacion, en caso que el proveedor adjudicado:

e Desista de la Adjudicacién.

e No asista a la firma del contrato en el periodo establecido en las presentes bases.

e No renueve contrato en el registro de Mercado Publico en el plazo de 05 dias habiles desde la
notificacion de la adjudicacion.

e Se encuentre inhabilitado al momento de contrato o de Adjudicacién determinado por el plazo
legal.

e Que el proveedor adjudicado no acepte la Orden de Compra dentro del plazo de 24 horas desde
enviada ésta.

El Departamento de Educacién Municipal de Parral, podré readjudicar a la segunda oferta mejor
evaluada y asi sucesivamente.

9.7.DESERCION:
Asimismo, declarara desierta la licitacién en los siguientes casos:
a) Sino se reciben ofertas.
b) Sitodas las ofertas fuesen declaradas inadmisibles
¢) Sila oferta adjudicada resulta contraria a los intereses de la institucion.
El Departamento de Educacién Municipal podrd poner término definitivo o suspender en cualguier
momento por causales ajenas al Daem, tales como, emergencia nacional, instrucciones superiores,
legislaciones u otro motivo de fuerza mayor.
NOTA: El mandante podra readjudicar si ocurriese un error involuntario de digitacion en el caso que
adjudique a un proveedor que no corresponde.

10.- ACLARACIONES, ERRORES U OMISIONES:

10.1.- Aclaracién de las Bases de Licitacién por iniciativa de la Municipalidad. La llustre Municipalidad
de Parral podra aclarar las Bases de Licitacién por iniciativa propia, con el objetivo de interpretar, esto
es, fijar el alcance y sentido de las Bases Administrativas y/o Bases Técnicas, segun corresponda a la
naturaleza de la materia tratada. Por consiguiente, igualmente deberdn ser consideradas por los
proponentes en la preparacién de sus ofertas.

La llustre Municipalidad podra solicitar a los oferentes que salven errores u omisiones formales,
siempre y cuando las rectificaciones de dichos vicios u omisiones no les confieran a esos oferentes una
situacién de privilegio respecto de los demas competidores, no afectando a los principios de
Competencia, de Estricta Sujecion de las Bases y de lgualdad de los Oferentes.

Si se comprueba falsedad en la informacién contenida en la oferta del proponente, vicios o defectos
en su constitucién o existencia legal, falta de personeria o facultades de sus representantes, cuando se
tratare de personas juridicas o herencia en el giro u objeto social, la Unidad Técnica o los encargados,
previa autorizacién del mandante se reserva la facultad de descalificar al proponente, ain después de
la adjudicacion, dejandose ésta sin efecto, quedando habilitado en el caso, para hacer efectivas las
garantias vigentes, ademds de hacer responsable al proponente de los dafios y perjuicios que se
deriven de la situacién. En tal evento, el proponente no tendréa derecho a reclamo o indemnizacion
alguna.

Se podra permitir la presentacion de las certificaciones o antecedentes que los oferentes hayan
omitido presentar al momento de efectuar la oferta, siempre que dichas certificaciones o antecedentes
se hayan producido u obtenido con anterioridad al vencimiento del plazo para presentar ofertas o se
refieran a situaciones no mutables entre el vencimiento del plazo para presentar las ofertas y el
periodo de evaluacién, en la que se especificard en un plazo breve y fatal para las correcciones de estas
omisiones, contados desde el requerimiento, el que se informara a través del Portal.

10.2.- Aclaracién de las Bases de Licitacién por consultas de los potenciales licitantes.

Los oferentes solamente a través del Sistema de Informacidn, podran formular preguntas y consultas
aclaratorias a las Bases Administrativas v Técnicas, dentro del periodo establecido en el portal
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www.mercadopublico.cl las que serdn puestas en conocimiento de todos los oferentes interesados, a
través del Sistema de Informacién. La llustre Municipalidad de Parral, a través de su Unidad Técnica, dard
respuesta de las preguntas y consultas efectuadas por el portal Mercado Publico; esta minuta con las
Aclaraciones, Consultas y Respuestas, sera publicada en el portal dentro del plazo que se sefiala en las
presentes bases y pasaran a ser parte de las presentes bases administrativas.

11.- DEL CONTRATO:

El Contrato debera ser enviado por la empresa adjudicada y sera puesto a disposicion del area Juridica del
Departamento de Educacién de Parral, basandose en el Decreto de Adjudicacion y todos los documentos
que forman parte integrante de la licitacién, como son las Bases Administrativas y Técnicas, Ofertas,
Aclaraciones y Respuestas y otorgdndosele las facultades necesarias para que introduzca en su texto las
cldusulas que estime convenientes para resguardar los intereses municipales, pudiendo solicitar todos los
documentos necesarios y que estime pertinentes para acreditar la debida identidad del Oferente, o la
personeria de su representante legal, si correspondiere.

TIPO DE CONTRATO

A suma alzada, en Pesos Chilenos, el valor de la adjudicacién y del contrato no estard afecto a reajustes ni
intereses de ninguln tipo, alin en caso de desvalorizacién, imprevistos o cualquier otra causa.

El contrato que derive del presente proceso sera de “Servicio de Telefonia Celular e Internet Mévil
para DAEM Parral”.

12.-FORMALIZACION DEL CONTRATO

12.1.- Al momento de la firma de contrato, el adjudicado deberd estar inscrito en el Registro Nacional de
Proveedores el que debera estar “Habil”. En todo caso si el Adjudicado no esté inscrito o figura como
Inhabil, tendra un plazo maximo de 15 dias hdbiles, a contar de la adjudicacién, para regularizar su
situacidn y asi firmar el contrato.

12.2.- £l oferente adjudicado debera firmar el contrato respectivo con la Municipalidad, a mas tardar el
10™ dia habil administrativo siguiente al de la notificacion de su adjudicacion a través del sitio
www.mercadopublico.cl.

12.3.- La Garantia por el Fiel Cumplimiento de Contrato y Pélizas de seguro serdn presentadas al momento
de la firma del contrato en la Oficina del Abogado D.A.E.M., quien la recibird y verificara su correcta
presentacién para luego ser enviada a la Oficina de Adquisiciones.

12.4.- Formaran parte del Contrato las Bases Administrativas, Términos de referencia, Anexos,
Aclaraciones y demds antecedentes referentes a la presente licitacion.

12.5.- Al momento de la firma del contrato el oferente adjudicado deberd acompafiar la siguiente
documentacion:

a.- Certificado de estado inscripcion en Chileproveedores en estado "Habil" emitido el mismo dia de la
firma de contrato (si es persona natural o juridica, ademas de todos los miembros de una Unién Temporal
de Proveedores).

b.- La Garantia por el Fiel Cumplimiento del Contrato y Pdlizas de seguro (si es que corresponden) con
fecha de emision de, a lo menos, el mismo dia de firma del contrato o bien una anterior; y con fecha de
término como sea indicado en las mismas Bases de Licitacion (si es persona natural o juridicay sies U.T.P.).
¢.- Fotocopia de Cédula Nacional de Identidad vigente, por ambos lados y si actia representada deberd
acompafar mandato especial otorgado por escritura publica vigente en que conste la identificacion del
representante, como asimismo la gestidon encargada (si es persona Natural).

d.- Certificado de vigencia de la Sociedad o E.I.R.L con una antigiiedad no superior a 6 meses contados
desde la fecha de Apertura, emitido por el Conservador de Bienes Raices (si es persona juridica).

e.- Escritura publica original o copia autorizada de la misma en que conste la personeria del o los
Representante(s) Legal(es) de la Empresa (si es persona juridica).

f.- Escritura privada o publica, dependiendo del monto de la adquisicion, en la cual conste el acuerdo de
U.T.P. y en las condiciones exigidas en las presentes bases (si es Union Temporal de Proveedores).

El oferente adjudicado quedara exento de presentar la documentacion exigida en las letras c), d) y e),
cuando éstos se encuentren en los documentos acreditados en la informacidn de Chileproveedores, sélo




12.6.- En caso de que el adjudicatario no se presente a la firma del contrato dentro del mencionado plazo
de 10 dias habiles administrativos, y/o no entregue la garantia de fiel cumplimiento del contrato, y/o no
efectie (segun corresponda) su inscripcién en el Registro Electrénico Oficial de Proveedores del Estado
(Chileproveedores), dentro de los plazos respectivos, o no presente los documentos sefialados en el punto
anterior se procederd a invalidar la adjudicacién por Decreto. En este caso, el D.A.E.M. se reserva el
derecho de readjudicar al segundo oferente mejor evaluado que haya calificado técnica/econdmicamente
y asi sucesivamente.

Los plazos establecidos en el contrato comenzaran a regir desde el dia Habil siguiente a la fecha del

contrato y éste se extendera hasta el 30 de Noviembre 2024 o hasta que se haya gastado el monto del
presupuesto.

13.-DEL PRECIO DEL CONTRATO

Serd el que se indique en el Decreto de Adjudicacién, producto de la oferta seleccionada, se expresara en
Pesos Chilenos.

14.-GARANTIAS

La Comisién evaluadora debera validar en el Banco Comercial, Compafiia Aseguradora o Instituciéon de
Garantia Reciproca respectiva, la autenticidad de la Garantia de fiel cumplimiento de contrato, correcta
prestacion de los servicios y fiel cumplimiento de las obligaciones laborales entregada por el Adjudicatario,
en un plazo no superior a 05 dias habiles administrativos de recibidas de parte de la Unidad Técnica
correspondiente (Encargado de Informatica D.A.E.M.)

Los Vales Vista o Boletas de Garantia pagaderos a la Vista, deberan ser tomados por el Oferente y
emitidos por un Banco Comercial con sede en el pais. Las pélizas de seguro deberan ser emitidas por una
Compaiiia Aseguradora. Los Certificados de Fianza pagaderos a la Vista deberdn ser emitidos por
Instituciones de Garantia Reciproca de Chile. Si las garantias se otorgan de manera electrénica, deberan
cumplir con los requisitos establecidos en la Ley N° 19.799. Cualquiera sea la garantia, debera ser tomada
por el oferente, a la vista, de manera irrevocable, que asegure su cobro de manera rdpida y efectiva. Deberd
ser emitida a nombre de la llustre Municipalidad de Parral o del Tesorero Municipal de Parral.

Al momento de la suscripcién del Contrato, el oferente favorecido debera hacer entrega en la Oficina del
Abogado D.A.E.M., Calle Balmaceda N2206, de cualquiera de las garantias sefialadas anteriormente,
debiendo ser tomadas en pesos chilenos por un monto equivalente al 05% del Total del Contrato y con una
vigencia del plazo de ejecucién del Servicio, es decir hasta el 30 de Noviembre 2024. Esta Garantia sefialada
deberd ser enviada por el Abogado D.A.EM. a la Oficina de Adquisiciones para su custodia
correspondiente.

Dicho documento deberd indicar la siguiente glosa:

En garantia por Fiel Cumplimiento de Contrato por el “Servicio de Telefonia Celular e Internet Movil
para DAEM Parral”.

Se hace presente que esta garantia, ademas, caucionara el cumplimiento de las obligaciones laborales y
sociales con los trabajadores de la Empresa de Telefonia participante, de acuerdo a lo dispuesto por el
articulo 11 de la Ley de Compras.

Conforme a lo estipulado en el Articulo 68 de la Ley N2 19.886, transcurrido la mitad del periodo de
contrato, y previa conformidad del servicio prestado segun lo indique el D.A.E.M., se hard devolucion del
50% del monto de la garantia, la cual debe ser solicitada por escrito por el oferente adjudicado y dirigido
al Jefe del Departamento Administrativo de Educacién Municipal de Parral.

La devolucién de la Garantia de fiel cumplimiento de contrato, correcta prestacion del “Servicio de
Telefonia Celular e Internet Mévil para DAEM Parral” y fiel cumplimiento de las obligaciones laborales
se efectuara una vez realizada la liquidacién del Contrato debiendo el oferente adjudicado solicitarla a
través de un documento simple dirigido al Jefe Daem.

15.-MODIFICACIONES AL CONTRATO
No se ejecutaradn modificaciones al contrato, salvo expresa autorizacion, por escrito, del mandante, previa

solicitud analizada e informada por la Unidad Técnica, o en caso de fuerza mayor y/o caso fortuito calificado
por la misma Unidad Técnica.




16.-CESION Y SUBCONTRATACION

El adjudicatario no podra ceder, transferir o traspasar en forma alguna, total ni parcialmente los derechos
y obligaciones que nacen del desarrollo de esta Licitacion y del Contrato que resulte de ésta, ni constituir
sobre tales derechos y obligaciones, garantia ni gravamen alguno que la pudiese afectar.

El adjudicatario podra subcontratar parte de los servicios, hasta por un 100% del valor total del contrato,
previa autorizacion escrita del Mandante, salvo situaciones de excepcion debidamente justificadas por la
autoridad municipal, las cuales deberan quedar resguardadas debidamente y sefialando claramente las
labores a subcontratar. Por su parte los subcontratistas no podran subcontratar los servicios que le han
sido encomendados por el contratista.

En todo evento el Contratista sera el responsable de todas las obligaciones contraidas con el Mandante
en virtud del Contrato, como asimismo de las obligaciones para con los trabajadores, proveedores o
cualquier otra que incumpla el subcontratista, en consecuencia, deberd asumir las obligaciones
correspondientes en caso de incumplimiento de contrato. Los subcontratistas deberan estar igualmente
habilitados para contratar con el Estado, por lo que deberan cumplir con los mismos requisitos
establecidos por el contratista en las Bases de licitacion.

Los subcontratistas deberan cumplir con las mismas exigencias de experiencia y especializacidn que las
exigidas para el contratista y le serdn aplicables las mismas causales de inhabilidad que a éste. Asimismo,
debera encontrarse Habil en el Registro de Compras Publicas y no estar inhabilitados para contratar con
el Estado. De esta manera, el contratista no podra subcontratar cuando la persona del subcontratista, o
sus socios o0 administradores, estén afectos a alguna de las causales de inhabilidades e incompatibilidades
establecidas en el articulo 92 del Reglamento de la Ley de Compras Publicas.

17.-PLAZOS DE VIGENCIA:

El presente contrato estard vigente entre la emision de la primera orden de compra informativa y el 30
de Noviembre de 2024. Prorrogable si las partes lo acordaren, por una sola vez y por un periodo maximo
de 03 meses mientras se realice el nuevo proceso licitatorio segtin la normativa legal.

18.-PAGOS:

18.1.DE LOS ESTADOS DE PAGO:

Esta contratacion se realizard por medio de Orden de Compra emitida mensualmente, pago contra
entrega y certificado de recepcién conforme de factura efectuado por el Encargado de Informatica del
D.A.E.M. o quien lo subrogue, de acuerdo a los precios fijos ofertados.

19.-DE LA PRESENTACION DE LA FACTURA:

Para dar curso a los pagos, por parte de la Unidad Técnica, serd requisito que el proveedor adjudicado
presente la factura extendida a nombre del Departamento de Educacién Municipal de Parral, Rut
N°69.130.700-K, con domicilio en calle Balmaceda N°206, Parral, con Giro Servicios haciendo mencién
a la orden de compra respectiva.

La certificacion conforme debera ser acreditada por el Encargado de Informatica del Daem, respaldadas
por la Jefa de Administracién y Finanzas del Daem, por cada factura mensual presentada.

El mandante no tendra responsabilidad alguna por la demora en solventar un estado de pago, originada
por no haberse presentado estos antecedentes ante la Unidad Técnica en la forma, con los requisitos
establecidos y en el horario anteriormente indicado.

20.-TERMINO DEL CONTRATO:

Podra ponérsele término al contrato administrativamente, en forma anticipada, sin forma de

juicio, en los siguientes casos:

a) De mutuo acuerdo de las partes, siempre que los intereses municipales no se vean
perjudicados.

b) Por fuerza mayor o caso fortuito.

c) Siel Departamento de Educacidn estimase que concurren razones de interés publico.

d) Si el adjudicatario sin contar con la autorizacién del Mandante, cediera, traspasara el
contrato o subcontratara.

e) Siel adjudicatario fuere declarado en quiebra, o le fueren protestados documentos
comerciales, que se mantuvieren impagos por mas de 60 dias.




f) Siel adjudicatario, persona natural o juridica é alguno de los socios de la empresa ejecutora,
su representante, gerente o alguno de sus directivos fuese sometido a proceso, formalizado,
acusado o condenado por algun delito que merezca pena aflictiva.

g) Por extincidn de la personalidad juridica 6 fallecimiento en el caso de persona natural.

h) Porincumplimiento de las partes.

La resciliacién del contrato se aplicara cuando ocurra un incumplimiento de lo pactado o cuando los
servicios de entrega y calidad de los servicios contratados no sean ejecutados por parte del adjudicatario
sin causa justificada, ante todo primard lo establecido en el contrato y sera causal suficiente para hacer
efectiva la Boleta de Garantia por Fiel Cumplimiento de Contrato.

Si se pone término anticipado al contrato por cualquiera de las causas sefialadas en las presentes bases,
salvo las establecidas en las letras a) a |a ¢), el mandante estara facultado para hacer efectiva las garantias
que cautelan el contrato, si las hubiere y recurrir en lo formal a la justicia ordinaria.

En el caso de liquidacion anticipada de contrato por comun acuerdo de las partes, se perfeccionara esta
anulacion, mediante resolucién o acuerdo de la misma autoridad que adjudicé el contrato, en este caso,
fa Sra. Alcaldesa.

21, EFECTOS DE LA TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO:

Resuelta la terminacién inmediata o anticipada del contrato, se mantendran sus garantias para responder
del mayor valor de la terminacidn del servicio considerado, si las hubiere, la que serd de cargo del
adjudicatario o cualquier otro perjuicio que para la llustre Municipalidad de Parral resultara de la
terminacion anticipada del contrato.

Perfeccionada la terminacién anticipada del contrato, la municipalidad llamara al oferente calificado en
segundo lugar para ofrecerle ejecutar la terminacién o parte no ejecutada del contrato, a los valores
expresados en su propuesta. Si este no aceptase, podra a su juicio llamar sucesivamente y para los mismos
efectos a los oferentes que hubieren calificado a continuacion o resolver llamar a una nueva licitacién.

El mayor valor de la terminacién anticipada del contrato, determinada por el nuevo contrato serd de cargo
del oferente adjudicado primitivamente. Si, por el contrario, el valor de la terminacién del contrato por la
parte no ejecutada fuera inferior al considerado en la propuesta econémica del oferente adjudicado
primitivo, éste no dara derecho aindemnizacién ni compensacién alguna por tal causa.

22. PLAZO DE EJECUCION:
En las fechas indicadas en las Especificaciones Técnicas adjuntas en el presente proceso de licitacion.

23. DANOS A TERCEROS:

Todo el personal que participe en la prestacion del servicio serd de exclusiva responsabilidad del
adjudicatario, no existiendo ningln tipo de relacién contractual del municipio con dicho personal. En el
caso de presentarse alguna falla del material a utilizar que provoque algin dafio a la ciudadania, se
procederd a contactar a la empresa aseguradora para hacer efectiva la pdliza de Responsabilidad Civil
contratada por el proveedor adjudicado.

24. INSPECCION TECNICA:
Para todos los efectos de las presentes Bases se entenderd por Inspector Técnico, el Encargado de

Informatica del Daem, a quien se le ha encomendado velar directamente por la correcta ejecucién del
Contrato.

25. DISPOSICIONES FINALES:
a. INTERPRETACION DE LOS ANTECEDENTES DEL CONTRATO:
Cualquier diferencia en la interpretacion de la Reglamentacion y de los Antecedentes indicados en las
presentes Bases Administrativas, sera resuelta sin ulterior recurso por la Unidad Técnica, sin perjuicio
de las atribuciones correspondientes a la Alcaldesa.

b. DISPONIBILIDAD DE LAS BASES DE LICITACION:

Las personas interesadas en participar en esta Propuesta deberan acceder a las Bases de Licitacion en
el sitio www.mercadopublico.cl.




feyParral

¢. DOMICILIO:

Para todos los efectos legales, las partes fijan sus domicilios en la ciudad de Parral y se someten a la
jurisdiccion de sus Tribunales.

26. Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato:

El adjudicatario debera garantizar el fiel cumplimiento de contrato, con una boleta bancaria de
garantia, vale vista o péliza de seguro, por un valor equivalente al cinco por ciento (5%) del monto total
adjudicado, con una vigencia no inferior a 60 dias corridos desde la fecha de término del mismo. Esta
garantia sera extendida a favor de llustre Municipalidad de Parral - Departamento de Educacién Municipal
y debera ser entregada a mas tardar al momento de suscribirse el referido contrato. Dicho documento
debera indicar la siguiente glosa: En garantia por el Fiel Cumplimiento de Contrato “SERVICIO DE
TELEFONIA CELULAR E INTERNET MOVIL PARA DAEM PARRAL".

En caso de presentar Vale Vista, la glosa debera estar escrita al reverso del documento.

El proponente debera indicar el nimero telefénico de la institucion financiera que emitié la garantia
y el nombre del contacto de dicha empresa, para revisar la veracidad del documento.

La no entrega de dicho documento, en la oportunidad indicada, daré derecho a la Unidad Técnica a
hacer efectiva la garantia de Seriedad de la Oferta establecida en el articulo anterior. Esta garantia por el

Fiel Cumplimiento de Contrato, seré devuelta una vez finalizado el periodo de contrato y no existan
reclamos pendientes.

27. DE LAS MULTAS

El Departamento de Educacién de Parral a través de su Unidad de Informatica mantendra el control
del servicio contratado, destinado a detectar las diferentes irregularidades que pudieran ocurrir.

Las multas seran aplicadas, previo informe de la Unidad Técnica. Serdn apelables dentro del plazo de
tres (3) dias habiles, contados desde la notificacién de la multa, ante el mandante, la que resolvera sin
forma alguna de juicio y sin ulterior recurso, dejandose constancia de lo resueltoy ademas decretado.

Las multas se aplicaran, salvo la concurrencia de alguna causal de fuerza mayor debidamente
justificada, de la cual se pronunciara el mandante. Dicha causal debera ser comunicada y fundamentada
inmediatamente, conforme con las normas de las presentes bases administrativas.

Cualquier situacién contractual con respecto a los plazos u obligaciones del adjudicado deber3d ser
presentada en forma escrita, antes del vencimiento de los plazos totales o parciales, segtin corresponda.

Las multas por incumplimiento del adjudicatario, son las que se indican a continuacién, y se
descontaran del estado de pago més préximo o garantias del contrato, indistintamente a juicio del
mandante, sin que este procedimiento pueda significar limitacién alguna para obtener el pago de lo
adeudado por otras vias legales.

Si el valor acumulado de la o las multas excede del quince por ciento (15%), respecto del precio neto
del contrato, el mandante podra proseguir con la aplicacion de la multa u optar por el término anticipado
del contrato haciendo efectiva la respectiva boleta de garantia.

Las infracciones seran notificadas al adjudicatario por la Unidad Técnica a través de informe escrito,
indicando el plazo de solucién.

a) Si el adjudicatario no diere cumplimiento, ya sea en tiempo o forma, a los servicios
contemplados en su contrato, sin aviso y previa autorizacion de la contraparte técnica deberd
pagar una multa de 5 Unidades de Fomento (U.F.).

b) Si el adjudicatario dejara de suministrar el servicio de telefonia celular o internet por
problemas de su empresa o externos, sin dar aviso y/o presentar alternativas transcurridas
4 horas desde iniciado el corte de servicio, serd sancionado con una multa de 5 U.F. (cinco
Unidades de Fomento) por cada dia de atraso en su cumplimiento.

c) En los casos de cambio por reposicion o defectos de Chip estos no podran demorar mas de 5
dias habiles en ser reemplazados por uno nuevo y recepcionados por el Departamento de
Educacién Municipal de Parral en perfectas condiciones no siendo responsabilidad de la
Municinalidad el sistema de envio contratado por el adiudicatario. El atraso en la recepcion



sera sancionado con una multa de 2 UF (dos Unidades de Fomento) por cada dia de retraso en
la entrega de los equipos.

d) La Unidad Técnica aplicard una multa por la suma equivalente a una Unidad de Fomento (1 UF)
por cada dia atraso en la entrega de respuesta a los reclamos efectuados como consecuencia
de problemas en el servicio entregado por el adjudicatario y una multa por la suma equivalente
a 5 Unidades de Fomento (5 UF), por cada dia de atraso en la aplicacion de soluciones que
permitan eliminar los problemas originados por el adjudicatario.

e) Si el adjudicatario no prestara el servicio en una o mas de las lineas telefdnicas, se procedera
a una multa de 2 UF por cada linea que presente el problema de cobertura y se procedera a
una multa de 4 UF por cada dia de retraso en la solucion del inconveniente de cobertura.

Las multas anteriormente descritas tienen el cardcter de acumulativo y las sumas calculadas en las
instancias de producirse las anomalias sefialadas, seran expresadas en Unidades de Fomento y seran
descontadas del estado de pago mas proximo.

28. APELACION A UNA MULTA:

. El proveedor podra reclamar ante la Unidad Técnica por escrito y dentro del plazo de 2 dias habiles
siguientes desde la notificacion de multa que le impartiere el Inspector Técnico, sea sobre la prestacién
del servicio. Copia del reclamo deberd ser puesto en conocimiento del Departamento de Educacion
Municipal de Parral dentro del tercer dia hébil de presentada la Apelacién junto con un informe
elaborado por la Unidad Técnica. La Unidad Técnica, resolverad breve y sumariamente el reclamo,
dentro del plazo de 3 dias habiles contados desde el Ingreso a la Oficina de Partes, sin perjuicio de la
facultad de la Sra. Alcaldesa para modificar o dejar sin efecto la sancidn, de acuerdo al informe del
Inspector Técnico. La determinacién de la Sra. Alcaldesa debera notificarse por escrito al proveedor.

. En dicha apelacion debera informar sobre las causas que ocasionaron, a juicio del proveedor, la
deficiencia y qué procedimiento se utilizé para superar la situacién, ya sea intentando evitar o
disminuir la deficiencia.

29. ACEPTACION DE LA APELACION:

*  la apelacidn se realizara por multa en forma individual y la aceptacion significara desestimar
completamente la aplicacion de la muita al proveedor.

Se aplicard este procedimiento cuando se considere que la ocurrencia de la deficiencia no es
responsabilidad directa y total del proveedor, sino que obedece a situaciones que escapan
completamente de su control.

30.- PAGO DE LAS MULTAS:

Las multas ocasionadas seran descontadas del valor a pagar de acuerdo a la Orden de compra.

v

7
SCAR RIVAS OLIVARES
ENCARGADO DE INFORMATICA D.AE.M.

PARRAL

Parral, Septiembre de 2023.-
Licitacién Publica “SERVICIO DE TELEFONIA CELULAR E INTERNET MOVIL PARA DAEM
PARRAL".
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ANEXON°1

CARTA DE PRESENTACION

“SERVICIO DE TELEFONIA CELULAR E INTERNET MOVIL PARA DAEM PARRAL”.

1.- NOMBRE COMPLETO DEL PROPONENTE O RAZON SOCIAL:

2.- RUT:

3.- NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL:

4.- RUT DEL REPRESENTANTE LEGAL:

5.- DIRECCION (Calle, N°, Comuna):

6.- N° DE TELEFONO Y/O FAX:

7.- CORREO ELECTRONICO:

8.- NOMBRE DE CONTACTO:

NOMBRE Y FIRMA PROPONENTE

, de de 2023.-
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ANEXO N° 2

FORMATO DE DECLARACION JURADA

“SERVICIO DE TELEFONIA CELULAR E INTERNET MOVIL PARA DAEM PARRAL".

DECLARACION

Declaro conocer las Bases Generales reglamentarias, Especificaciones Técnicas y normas
aplicables, las respuestas a consultas y aclaraciones (publicadas en el Portal Chilecompra, durante
el periodo sefialado para el efecto) y las condiciones de la propuesta; asi mismo que mantendré
mi oferta por el plazo sefialado en las bases administrativas especiales, a contar de la fecha de
apertura de la propuesta y que toda la documentacion presentada es fidedigna.

Declaro haber considerado en mi oferta la totalidad de los Impuestos, costos y gastos que
esta impone.

Los antecedentes recibidos para el estudio de la propuesta son suficientes para la correcta
formulacién de la oferta, no dando lugar a posterior reclamo en este sentido.

NOMBRE PROPONENTE O EMPRESA FIRMA REPRESENTANTE LEGAL

, de de 2023.-




ANEXO N2 3-A

DECLARACION JURADA
OFERENTE PERSONA NATURAL

“SERVICIO DE TELEFON{A CELULAR E INTERNET MOVIL PARA DAEM PARRAL".

EN e a ..dias del mes de . de 20__, comparece
.......................................................... , de nacionalidad rereeee e arae sreserae sy profesién
............................................. RUN N2 oo eseessiesenseeeseeeee e, CON - domicilio en representacion de
.......................................................................................... , RUT N2 et see e ssesmese s, QUIEN DAjO

juramento expone lo siguiente:

a) Que el oferente no tiene entre sus socios a una 0 mds personas que sean funcionarios directivos de
la municipalidad de Parral ni a personas unidas a ellos por los vinculos de parentesco descrito en la
letra b) articulo 54 de la ley N2 18.575. Organica constitucional de bases generales de la
administracion del estado.

b} Que el oferente no es una sociedad de personas de las que formen parte los funcionarios directivos
y personas mencionadas en el punto anterior, ni es una sociedad comandita por acciones 0 anonima
abierta en que aquélios o éstas sean duefios de acciones que representen el 10% o mas del capital.

c) Que el oferente no ha sido condenado por practicas antisindical o infraccion a los derechos
fundamentales del trabajador, dentro de los anteriores dos afios, ni ha sido condenado en virtud de
lo establecido en la ley N220.393, sobre responsabilidad penal de las personas juridicas.

Representante legal:
Nombre Firma

Parral, de Septiembre de 2023.-



ANEXO N2 3-B
DECLARACION JURADA
OFERENTE PERSONA JURIDICA

“SERVICIO DE TELEFONIA CELULAR E INTERNET MOVIL PARA DAEM PARRAL”.

EN e eeeererrenvaennes a ..dias del mes de .. de 20__, comparece
.......................................................... , de nacionalidad vt st e e reneet) profesion
............................................. RUN N oo eee e neensere s snenenness, CON dOMicilio en

Representacidn BB eereeeeee e rreereesaeran e sae e e ebaea b e e e e e st s s sE e  nes , RUT Ne

sreeeeene, QUIEN bajo juramento expone lo siguiente:

a) Que no reviste la calidad de funcionario directivo de la municipalidad de San Clemente ni a personas
unidas a ellos por los vinculos de parentesco descrito en la letra b) articulo 54 de la Ley N2 18.575.
Organica constitucional de bases generales de la administracion del estado.

b) Que el oferente no es una sociedad de personas de las que formen parte los funcionarios directivos
y personas mencionadas en el punto anterior, ni es una sociedad comandita por acciones o andénima
abierta en que aquéllos o éstas sean duefios de acciones que representen el 10% o mas del capital.

c) Que el oferente no ha sido condenado por précticas antisindical o infraccién a los derechos
fundamentales del trabajador, dentro de los anteriores dos afios, ni ha sido condenado en virtud de

lo establecido en la ley N2 20.

d) 393, sobre responsabilidad penal de las personas juridicas.

Representante legal:
Nombre Firma

Parral, de Septiembre de 2023.-
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ANEXO N¢4
FORMATO OFICIAL OFERTA ECONOMICA

“SERVICIO DE TELEFONIA CELULAR E INTERNET MOVIL PARA DAEM PARRAL”.

NOMBRE COMPLETO O RAZON SOCIAL

NOMBRE REPRESENTANTE LEGAL

1.  OFERTA ECONOMICA

A través del presente formulario DECLARO que el valor de mi oferta es el siguiente:

TOTAL NETO
PRODUCTO Valor Neto (POR 12
Mensual MESES)
“SERVICIO DE TELEFONIA CELULAR E
INTERNET MOVIL PARA DAEM PARRAL”.
(Considerando 47 lineas telefénicas de
Celulares, con Internet)
TOTAL NETO PESOS | $
19% IVA | §
TOTAL BRUTO PESOS | $

Consideraciones:

-> El presupuesto disponible es de $7.500.000.-

- IMPORTANTE: Independientemente que las ofertas finales de los interesados sean en UF las propuestas en el
portal y Anexo N°4 deberdn expresarse en pesos chilenos, ya que este serd el valor de referencia para
comparacién de las distintas ofertas econémicas recibidas, para esto deberdn usar como referencia el valor
de la UF del dia de cierre de la Licitacién en el portal de compras publicas(www.mercadopublico.cl)

NOMBRE, RUT Y FIRMA REPRESENTANTE LEGAL DEL
PROPONENTE
(NOTA: DOCUMENTO QUE DEBE SER DIGITALIZADO Y ADJUNTO
AL PROCESO www.mercadopublico.cl)

PARRAL, DE 2023.-




ANEXO N¢6

“SERVICIO DE TELEFONIA CELULAR E INTERNET MOVIL PARA DAEM PARRAL".

EJECUTIVO DE ATENCION COMERCIAL Y SOPORTE(TITULAR Y SUPLENTE)

NOMBRE EJECUTIVO TITULAR:.....ccovvnreeransusressscssesnsarsssesssssssssnssnsessavass TEEEFONQ v cisisinnecissiinnenn,

CORREO EJECUTIVO/A TITULAR:.......cecvurennns

********************************************************************************************

EJECUTIVO/A SUPLENTE:......ccruvrnenrrnessssussmsumsssssaessssssenerssenssssrsssssssnsnsssss IELEFONO ittt senenns

CORREOQ EJECUTIVO/A SUPLENTE:......cccoivuirieeiniinnnisierssnnieransesusnesssnsarssssass sssses sesess ssosenasssasson sssass sassssass sussss st sssos

NOMBRE, RUT Y FIRMA REPRESENTANTE LEGAL DEL
PROPONENTE
(NOTA: DOCUMENTO QUE DEBE SER DIGITALIZADO Y ADJUNTO
AL PROCESO www.mercadopublico.cl)

PARRAL, DE 2023.-




ANEXO N¢27

“SERVICIO DE TELEFONIA CELULAR E INTERNET MOVIL PARA DAEM PARRAL”.

DISPONIBILIDAD DEL SERVICIO EN LA REGION DEL MAULE

COBERTURA 4G Y 5G Sl NO
COMUNAS COLBUN
LINARES
LONGAVI
PARRAL
RETIRO
SAN JAVIER
VILLA
ALEGRE
YERBAS
BUENAS

NOMBRE, RUT Y FIRMA REPRESENTANTE LEGAL DEL
PROPONENTE
(NOTA: DOCUMENTO QUE DEBE SER DIGITALIZADO Y ADJUNTO
AL PROCESO www.mercadopublico.cl)

PARRAL, DE 2023.-




ANEXO N¢8

“SERVICIO DE TELEFONIA CELULAR E INTERNET MOVIL PARA DAEM PARRAL”.

El Oferente reemplazara el Chip o Tarjeta Sim cuando estos No funcionen o presenten defectos de fabrica.
(Marque con una X en el recuadro que corresponda).

NOMBRE, RUT Y FIRMA REPRESENTANTE LEGAL DEL
PROPONENTE
(NOTA: DOCUMENTO QUE DEBE SER DIGITALIZADO Y ADJUNTO
AL PROCESO www.mercadopublico.cl)

PARRAL, DE 2023.-
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3.- DESIGNESE como miembros de la comisidn de apertura y evaluacion de las ofertas para la licitacion
publica “SERVICIO DE TELEFONIA CELULAR E INTERNET MOVIL PARA DAEM PARRAL”, a los siguientes
funcionarios, o a quienes los reemplacen en ausencia formalizada de ellos:

N° CARGO

1 Encargado de Informética D.A.E.M. Parral

2 Jefa de Administracién y Finanzas D.A.E.M. Parral
3 Encargada de Adquisiciones D.A.E.M. Parral

4.-DEJESE ESTABLECIDO, que el gasto de “SERVICIO DE TELEFONIA CELULAR E INTERNET MOVIL PARA
DAEM PARRAL”, serd pagado con cargo al Presupuesto D.A.E.M. de la Comuna de Parral, Item:

215.22.05.006 “Telefonia Celular” con sus correspondientes cuentas y Subcuentas vigentes para el
afio 2023.

ANOTESE, REFRENDESE, COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y ARCHIVESE

“Por

M

\

SECRETARIA MUNICIPAL

arss.-

‘ | { « A
Rl Qe OULOU

Orden de la Sra. Alcaldesa”

%

VIARIE MICHELE HIRIBARREN TARICCO

ADMINISTRADORA MUNICIPAL

copia piGiaL:yenifer.urrutia@daemparral.cl

ENCARGADA
COORDINADORA
JEFE D.A.E. .AE.
EM ABOGADO D-A.EM ADMINISTRACION Y FINANZAS ADQ;JISIECISNES
FELIPE CORREA URRUTIA MARCELO VALENCIA RABIE KARINA HERNANDEZ ORTEGA ANGELICA SOTO SEPULVEDA




Repliblica de Chile
Provincia de Linares
Depto. Educ. Municipal
Oficina Adquisiciones

Elige fardines y Escuelas Municipsies

ESPECIFICACIONES Y AUTORIZACION PRESUPUESTARIA
LICITACIONES ANO 2023

FORMULARIO SOLICITO A UD., CUANTO SE INDICA:

I.- DESCRIPCION DEL PRODUCTO O SERVICIO A LICITAR:

01/11/2023 hasta 30/11/2024.-

Il.- DESCRIBIR REQUISITOS PARA PARTICIPAR (CERTIFICACIONES o INSCRIPCIONES)

SR.: JEFE DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACION DE EDUCACION MUNICIPAL, MEDIANTE EL PRESENTE

= |
El Departamento de Educacién Municipal de Parral D.A.E.M,
necesita adquirir servicios de 47 lineas telefonicas para celulares,
mediante licitacién publica por una duracién de 12 meses, desde el

El servicio debe cumplir con los siguientes requerimientos técnicos
a contratar, los cuales se detallan:

Bk

N\

FIRMA ¥ TIMBRE DIRECCIGN DEL
STABLECIMIENTO
e

Fecha:

/]

v Llamada de voz, ilimitado
v" Servicio de internet, ilimitado
v Mensajeria(SMS), ilimitado
v Servicio de Whatapp, ilimitado
v Capacidad de almacenamiento del Chip &
v" Cobertura de calidad del servicio en zonas urbanas y rurales, con ba
de 5G y 4G
v" Activacion de las lineas en el extranjero, en caso de ser necesarias ol
v" Asignacién de ejecutivo exclusivo para el servicio de 47 lineas a e
contratar, - v e N
v" Portabilidad del servicio, para las 47 lineas.- Q/Q\W i 7 d
v Adaptacién del tipo de chip para los equipos existentes. — F=
v" Al termino de fecha del servicio, tener presente prérroga por 3 mepﬁ&;\ W
mientras se realiza nuevo proceso de licitacion. - ]
% 4
24 R rrechs
IIl.- OTROS ASPECTOS A CONSIDERAR (SOLICITUD DE INFORMACION FISICA; VISITAS; MUESTRAS;
MODELOS, ETC) = AU
@0
IV.- CRITERIOS EVALUACION OFERTA EN %: N
PRECIO \Crr%n
EXPERIENCIA J EI'E%I.)
CALIDAD TECNICA % |
SERVICIO DE ASISTENCIA \ %1
POST VENTA \"65;,,/_ %
PLAZO DE ENTREGA W@E

NOMBRE DEL SOLICITANTE

OSCAR FDO. RIVAS OLIVARES

CARGO

INFORMATICO DAEM

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO / OFICINA D.A.E.M.

NOMBRE DEL PROGRAMA O FUENTE DE FINANCIAMIENTO | pRESUPUESTO D.A.E.M.
MONTO ESTIMADO O REFERENCIAL DEL PROYECTO

TOTAL PRESUPUESTO (IMPUESTO INCLUIDO) $7.500.000.-

ITEMS PRESUPUESTARIOS

TELEFONIA CELULAR

215.2205.006.000

CERTIFICACION DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA (FINANZAS DAEM): De conformidad a lo planificado en el
presupuesto aprobado para este Municipio por el Concejo Municipal para el afio 2023, segtin Decreto Alcaldicio N2 2.607
del 16/12/2022, Finanzas DAEM certifica que a la fecha del presente documento, esta institucién cuenta con el

presupuesto para el financiamiento de los bienes y/o servicios individualizados.
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