Republica de Chile
Provincia de Linares
D.S.P.E.
Unidad de Emergencia

DECRETO EXENTO N° 3682 /

PARRAL, 12 JUL 2023

VISTOS:

1. Las facultades que me concede la Ley 18.695 Orgdnica de Municipalidades
y sus modificaciones.

2. Lo dispuesto en los articulos 4° letra C, D, J; articulo 5° letra D, 12° de la ley
Orgdnica Constitucional de Municipalidades.

3. El Programa Direcciéon Seguridad Publica y Emergencia.

4. La Sentencia definitiva de fecha 10 de junio del 2021, dictada por el Tribunal
Electoral Regional del Maule.

5. El Acta de Proclamaciéon de fecha 16 de junio del 2021 del Tribunal Electorall
Regional del Maule. -

6. El Juramento prestado en Sesion de Instalaciéon del Honorable Concejo
Comunal de Parral, celebrado el 28 de junio de 2021 .-

7. La Declaracion de Asuncion de funciones efectuado por el Decreto Afecto
N¢ 1.282 del 29 de junio de 2021 .-

8. Decreto Supremo N°172 de fecha 24 de Junio del 2023, donde se declara la
Regidon del Maule como zona afectada por catdstrofe, derivada del sistema
frontal.

CONSIDERANDO:

1. La necesidad de contar con un Reglamento para la correcta ejecucion del
Programa Fondos de Emergencia del ifem Presupuestario 215-24-01-001-000.

2. Considerando el Decreto Supremo N°172 de fecha 24 de Junio del 2023, donde
declara como zona de catdstrofe a la Regidon del Maule.-

DECRETO:

1. APRUEBESE, en todas y cada una de sus partes el siguiente "REGLAMENTO PARA
EL OTORGAMIENTO DE AYUDAS DE EMERGENCIA", de la llustre Municipalidad de
Parral.

PRESENTACION

Este documento hace referencia al “Reglamento de Procedimientos para
Entrega de Ayudas de Emergencia”, funciéon que realiza la Unidad de
Emergencia de la llustre Municipalidad de Parral. Dicho documento tiene la
finalidad de regular y administrar los procedimientos que se realizan al
momento de entfregar ayudas de emergencia a personas y familias que
enfrenten situaciones debidamente comprobadas de desgracia o infortunio,
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producto de efectos de siniestros o catdstrofes naturales lo que se considerard
como una situacién de emergencia.

Para efectos de este reglamento, se define la desgracia o el infortunio como
aquellos acontecimientos inesperados que amenazan gravemente la
integridad fisica y emocional de una persona o nucleo familiar, como los
provocados por los hechos de la naturaleza tales como terremotos, huracanes,
tornados, inundaciones, nevazones, derrumbes e incendios no intencionales,
que afecte directamente a la persona o a la familia.

Lo anfes expuesto se basa en lo estipulado en el art N° 4 de la ley N° 18.695,
Orgdnica Constitucional de Municipalidades y sus modificaciones que dice
“...Las municipalidades, en el dmbito de su fterritorio, podran desarrollar,
directamente o con otros érganos de la Administracion del Estado, funciones
relacionadas con: a) La educacién y la cultura; b) La salud publica y la
proteccion del medio ambiente; c) La asistencia social y juridica; d)La
capacitacion, la promocién del empleo y el fomento productivo; e) El turismo,
el deporte y la recreacion; f) La urbanizacion y la vialidad urbana y rural; g) La
construccion de viviendas sociales e infraestructuras sanitarias; h)El transporte y
frdnsito publicos; i) La prevencidn de riesgos y la prestacion de auxilio en
situaciones de emergencia o catastrofes; j) El apoyo y el fomento de medidas
de prevencion en materia de seguridad ciudadana y colaborar en su
implementacion, k) La promocion de la igualdad de oportunidades entre
hombres y mujeres, y I) El desarrollo de actividades de interés comun en el
ambito local.”

El presente Reglamento se elabord por la Unidad de Emergencia de la
Direcciéon de Seguridad Publica y Emergencia, quienes recogieron la
experiencia acumulada en el trabajo realizado en conjunto con larecopilacion
de experiencias de otros municipios del pais quienes cuentan con este
instrumento. Por otra parte, participaron de la validacién de este instrumento
por parte de los profesionales trabajadores Sociales pertenecientes al
Municipio de Parral en conjunto con la director/a de Desarrollo Comunitario. —

TITULO |
GENERALIDADES

ART. N° 9: El presente Reglamento regula las caracteristicas, proceso, criterios y
requisitos para la asignacion y acceso de prestaciones entendiendo estas como
“los servicios o ayudas suministradas por parte de la llustre Municipalidad de Parral
a una persona natural”.

ART. N° 10: Las emergencias requieren ser asumidas de acuerdo con las fases del
proceso administrativo: Planificacion, organizacion, evaluacion y ejecucion.

ART. N° 11: El presente reglamento de procedimiento entrard en vigencia en forma
indefinida a contar de la fecha de aprobacidon mediante Decreto Alcaldicio. Serd
actualizado en conformidad a la jurisprudencia de la Contraloria General de la
Republica y las Leyes que se promulguen sobre esta materia.



ART. N° 4: Los recursos requeridos para el cumplimiento del presente reglamento de
ayudas de emergencias, serdn cargados al Presupuesto Municipal Anual.”

ART. N° 5: Se entenderd como “Ayuda de Emergencia” aquella que de acuerdo a
su naturaleza requieran una atencion especial que permita una solucion rapida y
oportuna, de uno a siete dias. Particularmente aquellas ocurridas por efectos de
emergencia y/o catdstrofe (terremotos, huracanes, tornados, inundaciones,
nevazones, derrumbes e incendios no intencionales), que afecte directamente a
la persona o a la familia etc.-

ART. N° é: La operatividad de este Reglamento de Procedimientos para Entrega de
Ayudas de Emergencia, deberd ser aplicada por personal del Departamento de
Emergencia y de la Direccién de Desarrollo Comunitario (DIDECQO). Sin perjuicio de
lo anterior, pueden solicitar la atencidén de un usuario/a y en los casos que estime
conveniente o instruir a otro profesional de los demds departamentos municipales,
en este caso fambién deberd seguirse el procedimiento instruido mediante este
Reglamento por la Unidad de Emergencia y la Direccion de Desarrollo Comunitario.
Para la entrega de la Ayuda de Emergencia, serd prioritaria la fotocopia de la
Cedula Nacional de Identidad y la firma del recibo de Entrega de la Ayuda.

TITULO I

DE LOS USUARIOS Y/O BENEFICIARIOS

ART. N° 7: Podrdn ser beneficiarios de ayudas de emergencia todos los habitantes y
familias de lacomunade Parral que se encuentren “en situaciéon de emergencia” y
que sufran los efectos de siniestros o catdstrofes naturales, definidas en el ART. N° 5
a quienes se les deberd aplicar la Ficha FIBE del Ministerio de Desarrollo Social que
recoge informacién sobre la afectacion de personas y familias durante episodios
de emergencia y/o que se acredite la necesidad de ayuda por parte de algun
profesional del drea (trabajador/a social, agrébnomo/a, veterinario/a, u otros)

TITULO 1l

DE LOS BENEFICIOS OTORGADOS COMO AYUDAS DE EMERGENCIA

ART. N° 8: Los beneficios otorgados como ayudas de emergencia a personas 0 grupos
familiares afectados o damnificados, corresponderdn a elementos de primera
necesidad, prioritarios para salvaguardar la situacion de emergencia. Tales como:

Alimentos.

Carboén vegetal.

Nylon (Polietileno)

Agua para beber.

Kit de Aseo Personal.
Alimentacién para Animales
Kit de Limpieza, entre otros.
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TITULO IV

PROCEDIMIENTO DE ENTREGA DE LAS AYUDAS DE EMERGENCIA

ART. N° 12: Para efectos de la entrega de ayuda de emergencia para los
beneficiarios afectados y/o damnificados, se deben seguir los siguientes
procedimientos:

1) Verificar en terreno la situacion de emergencia ocurrida.

2) Realizar Ficha FIBE o Informe frente a un incidente o emergencia emitido por
profesional de la Municipalidad, de acuerdo a la necesidad de la persona
o grupo familiar.-

3) EI beneficiario debe autorizar expresamente el uso, recopilacion vy
tratamiento de sus datos personales y/o sensibles en el registro que la
Municipalidad debe levantar para efectos de posteriores rendiciones de
cuenta.

TITULO V

DE LA ENTREGA DEL BENEFICIO

ART. N° 13: La ayuda de emergencia se entregard directamente al afectado o
damnificado, o por motivos de fuerza mayor en que el solicitante no pueda refirar
la ayuda, podrd ser entregada o retirada por un familiar directo, mayor de edad.
Previa presentacion de la cédula de identidad de la persona beneficiada.

ART. N° 14: Serd un profesional Trabajador Social, Asistente Social, u otro (segun
necesidad del afectado) de esta Municipalidad, quien determinara la ayuda de
emergencia que debe recibir la persona la cual serd entregada con un Recibo
“Orden de Entrega Foliada”, la que deberd ser firmada por el beneficiario y por el
profesional que realizard la entrega, la cual se realizard de forma inmediata,
Siempre y cuando el municipio cuente con el stock de ayuda requerida.

En circunstancias en que el beneficiario no pueda estar presente o concurrir por
razones de fuerza mayor, como enfermedad u ofros debidamente acreditados, se
podrd hacer entrega a familiares mayores de edad, que tengan relacion directa
con el beneficiario, previa presentacion de la cedula de identidad del beneficiario
y poder simple, a través del cual el beneficiario autoriza la entrega de la ayuda a
ofra persona.

O en su efecto, un funcionario municipal podrd en esta eventualidad, hacer
entrega del beneficio en el domicilio particular del beneficiario.

ART. N° 15: Cada ayuda de emergencia serd enfregada, con la siguiente
documentacién de respaldo, especialmente:

1) Fotocopia Cédula de Identidad del beneficiario.
2) Orden de Entrega firmada.
3) Autorizacion para tratar datos personales y/o sensibles.



4) Poder simple donde el beneficiario autoriza la entrega de la ayuda a un
tercero, en caso de no poder concurrir a recibirla por motivos de fuerza
mayor

ART. N°16: Para efectos de gestion y orden de la informacion se deberd
implementar un sistema de registro de los beneficiarios de las ayudas de
emergencia el cual estard a cargo de la Encargada Comunal de Emergencia, el
cual evitard la duplicidad de entregas al mismo beneficiario.

ART. N°17: EI cumplimiento del presente reglamento estard a cargo de la
Encargada Comunal de Emergencia.

TITULO VI

DE LA VIGENCIA DEL PRESENTE REGLAMENTO

ART. N°18: El presente reglamento entrard en vigencia de forma indefinida a contar
de la fecha de su total framitacion del Decreto Alcaldicio correspondiente.

ANOTESE, REFRENDESE, COMUNIQUESE, CUMPLASE, PUBLIQUESE EN EL
PORTAL WEB MUNICIPAL DE TRANSPARENCIA ACTIVA Y ARCHIVESE.
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PAULA RETAMAL URRUTIA
ALCALDESA DE PARRAL

SECRETARIA MUNICIPAL
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DISTRIBUCION:

1) Oficina de Partes. 2) Control (enrique.gomez®@parral.cl) 3) Juridico (pablo.muioz@parral.cl) 4) Depto.
Finanzas (paulina.manriquez®@parral.cl) 5) DIDECO (jose.coll@parral.cl - ana.henriquez@parral.cl) 6)

Seguridad Publica y Emergencia (francisco.pinochet@parral.cl - ceciliamorales@parral.cl)
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