@y Parral

Con @&0

Repuiblica de Chile
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DECRETO EXENTO N° 5233 /

parraL, 3 0 DIC.2021

VISTOS:

1. Las facultades que me confiere la Ley N° 18.695/88, Ley Orgdanica Constitucional
de Municipalidades y sus posteriores modificaciones.

2. La Sentencia definitiva de fecha 10 de junio del 2021, dictada por el Tribunal
Electoral Regional del Maule.

3. El Acta de Proclamacién de fecha 16 de junio del 2021 del Tribunal Electoral
Regional del Maule.

4. El Juramento prestado en Sesion de Instalacion del Honorable Consejo Comunal
de Parral, celebrado el 28 de junio de 2021.

5. La Declaracion de Asuncion de funciones efectuados por el Decreto Afecto N°©
1.182 del 29 de junio dé 2021.

CONSIDERANDO:
La necesidad de contar con un instrumento de apoyo a la gestién que describa
los aspectos operativos y procedimientos administrativos, de funciones propias
de la Direccion de Seguridad Publica.

DECRETO:
APRUEBASE, lo siguientes protocolos de la llustre Municipalidad de Parral:

1. Protocolo para nuevos usuarios de servicio de agua potable por camion aljibe.

2. Protocolo para nuevos usuarios del servicio de limpia Fosa.
3. protocolo comunal frente a personas en situacién de calle en peligro inminente.
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Protocolo para nuevos usuarios de servicio de AGUA POTABLE por camiones aljibe

Usuario
]
Oficina de . .
{Sistema): Registro computacional y/o
atencion respaldo papel.
|
Se registra datos
(sistema)
|
Falta Ficha L.
FIBEH y/o Cumple Requisito
NO
estanque de
agua S
Se entrega fecha de visita, aplicacion de FIBEH Se informa al usuario que NO CUMPLE* y se
y/o visita para la entrega de estanque. deja registro en sistema.

Se registra al Usuario en sistema y se asigna fecha
segun disposicion y sector. Se imprime inscripcion y se entrega al usuario

!

Se envia posteriormente al servicio de gobierno correspondiente

*Requisitos:

Declaracion Jurada simple de compromiso y datos (certifica que no tiene segunda Vivienda).
Fotocopia Carnet.

RSH (en la Direccion sefalada).

Certificado de Residencia (en la Direccién sefialada).

FIBEH.

Tener estanque de agua.

O v ha wNR

Excepciones: El encargado de la oficina de Emergencia podra en forma extraordinaria y justificada asignar
el servicio mencionado a usuarios, gque no cumplan uno o mas de los requisitos mencionados, siempre que
el caso lo amerite, dejando para ello un respaldo escrito de |a excepcion.
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Protocolo para para nuevos usuarios del servicio de LIMPIA FOSA.

Usuario

Oficina de
atencién

{Sistema): Registro computacional y/o
respaldo papel.

Se registra datos
(sistema)

Falta documenta-

cion obligatoria

Cumple Requisito |—

NO

(requisitos)

Sl

Se solicita al usuario realizar el tramite
correspondiente.

Se informa al usuario que NO CUMPLE* y se
deja registro en sistema.

Se registra al Usuario en sistema y se asigna fecha
segun disposicion y sector. Se imprime inscripcién y se entrega al usuario

Se envia posteriormente al servicio de gobierno correspondiente

Declaracion Jurada simple de compromiso y datos (certifica que no tiene segunda Vivienda).

*Requisitos:

1

2. Fotocopia Carnet.

3. RSH (en la Direccion sefalada).

4.  Certificado de Residencia (en la Direccion sefialada).

5. Pagode municipal si corresponde segun tramo de RSH y Ordenanza vigente.
6.

Tener Fosa Septica y esta estar en buen estado de funcionamiento (NO posos negros).

Excepciones: El encargado de |a oficina de Emergencia podra en forma extraordinaria y justificada asignar
el servicio mencionado a usuarios, que no cumplan uno o mas de los requisitos mencionados, siempre que
el caso lo amerite, dejando para ello un respaldo escrito de la excepcion.
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PROTOCOLO COMUNAL FRENTE A PERSONAS
EN SITUACION DE CALLE EN PELIGRO INMINENTE

Persona en situacion de calle (PSC) _—
ccién
en peligro inminente (frente de mal tiempo, etc.)
. ] i
Instituciones ylo Redes 1.- Detecta la P5C en riesgo
Vecinos . . eminente,
Organizaciones sociales sociales
I } T

2.- Funcionario de oficina de Emergencia coordi-
Teléfono de Emergencia Municipal | navisita en terreno de la PSC en riesgo eminente,
con departamento social y/o Of aduito mayor

i ' Junto a carabineros si fuera necesario®.
3.- i la PSC de encuentra en Riesgo vital y/o
APS Y/U Entrevista necesita atencidn medica se acompafia a un cen-
Urgencia tro medico, o lo contrario se realiza entrevista
social.

4.~ Los profesionales Municipales toman la de-

Decisién cision de intervencion junto a la PSC y Corabi-
neros.

r

5.— £l profesional del departamento So-
cial coordina en caso de Alberge **, el
Aiberse Hospitalizacion equipo de emergencia Municipal apoya
orlgina! de la PSC logisticamente el traslado si es necesario.

Retorno a lugar

T

e

6.~ Equipos Social Municipal, realiza
Supervision post seguimiento post de Ja PSC.

*Segun: Protocolo para el resguordo de PSC en estado de excepcion constitucional de catastrofe (Ministerio
de desarrollo social y familia, 2020).
**Segun oferta de Alberges regionales.

ANOTESE, REFRENDESE, COMUNIQUESE, CUMPLASE Y PUBLIQUESE EN PAGINA WEB
MUNICIPAL

AULA RET TIA
ALC A DE PARRAL

DISTRIBUCION:

Copias en Papel:

1. Oficina de Partes.

2. Departamento de Control.

Copias en Digital:

1. DSPM.

2.  Direccion de Recursos Humanos.
3.  Direccion juridica.
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