Republica de Chile
Provincia de Linares
Direccidn de Obras

VISTOS:

DECRETO EXENTO N°: L‘ i ;ZJ

ParraL 1 4 DIC. 2021

1.- Las facultades que me confiere la ley N° 18.695/88, Ley Orgdnica Constitucional
de Municipalidades y sus posteriores modificaciones.

2.- La Ley 18.883, Estatuto Administrativo  para Funcionarios Municipales.

3.- El Articulo N° 98 de la Ley 18.695, Orgdnica Constitucional de Municipalidades.

4.- El Decreto Exento N° 991 de fecha 16.03.2021, que aprueba el Programa de
Mejoramiento a la Gestion afo 2021.

CONSIDERANDO:

1.- La necesidad de contar con un manual

de procesos para la Direccidn de Obras

Municipales, que dé cuenta de los aspectos de mayor relevancia y funcionamiento de

esta Direccién, procedimientos y flujos

emitidos por la Direccién.

2.- Que este manual servird para todos

necesarios para obtencién de

documentos

los funcionarios que desarrollan funciones en la

Direccién de Obras y también para los ejecutivos de Ventanilla Unica dependiente de la
Secretaria Municipal, quienes son los encargados de gestionar las solicitudes del publico.

DECRETO:

1.- APRUEBESE, “MANUAL DE PROCESOS PARA LA DIRECCION DE OBRAS", que se adjunta.

ANOTESE, REFRENDESE, CUMPLASE, PUBLIQUESE.
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ALEJANDRA ROMAN'CLAVIJO
RETARIA MUNICIPAL
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* Copia digital atodas las unidades
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Manual de Procesos:
DIRECCION DE OBRAS

llustre Municipalidad de Parral
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1. OBIETIVO

La Direccién de Obras Municipales tiene como objetivos los siguientes:

Velar por el cumplimiento de las disposiciones de la Ley General de Urbanismo y
Construcciones, Ordenanza General de Urbanismo y Construcciones, del plan
regulador comunal y de las ordenanzas correspondientes, asi como también fiscalizar
las obras en uso, a fin de verificar el cumplimiento de las disposiciones legales t<cnicas

que la rijan , dirigir las construcciones que sean de responsabilidad municipal, sean

ejecutadas directamente o a través de terceros y en general aplicar las normas legales

sobre construccidon y urbanizacién en la comuna. También es responsabilidad el
coordinar las funciones de las distintas unidades del drea de obras municipal,
preocupandose de generar politicas claras y 6ptimas para la obtencién de los objetivos
del area.

2. FUNCIONES

Para cuyo efecto gozaré de las siguientes atribuciones especificas:

a)

b)

c)
d)

e)

f)

g)

h)

Dar aprobacién a las fusiones, subdivisiones y modificaciones de deslinde de
predios en las dreas urbanas y de extensiones urbanas o rurales en caso de
aplicacién del articulo 55 de la Ley General de Urbanismo y Construcciones.

Dar aprobacién a los proyectos de obras de urbanizacién, edificacion otorgar los
permisos correspondientes, previa verificacién de que estos cumplen con la Ley
General de Urbanismo y Construcciones, Ordenanza General de Urbanismo y
Construcciones, del plan regulador comunal y de las ordenanzas correspondientes.
Fiscalizar la ejecucion de dichas obras hasta el momento de su recepcion;

Recibirse de las obras ya citadas y autorizar su uso una vez se verifique que
cumplen con la Ley General de Urbanismo y Construcciones, Ordenanza General
de Urbanismo y Construcciones, del plan regulador comunal y de las ordenanzas
correspondientes; ¢
Fiscalizar las obras en uso, a fin de verificar el cumplimiento de las disposiciones
legales y técnicas que las rijan;

Aplicar normas ambientales relacionadas con obras de construccién y
urbanizacion;

Confeccionar y mantener actualizado el catastro de las obras de urbanizacién y
edificacion realizadas en la comuna;

Ejecutar medidas relacionadas con la vialidad urbana y rural y pronunciarse sobre
los informes de mitigacién de impacto vial presentados en la comuna a peticion de



o)
p)

qa)

la secretaria regional ministerial de Transportes y Telecomunicaciones o de la
direccién de Transito y Transporte publico Municipal respectiva;

Dirigir las construcciones que sean de responsabilidad municipal, sean ejecutadas
directamente o a través de terceros en la comuna;

Asistir técnicamente a la Municipalidad;

Colaborar con las distintas direcciones, departamentos y unidades municipales en
materias de construccion;

Atender los reclamos de la comunidad;

Asesorar la formulacién de proyectos de construccién municipal;

Responder solicitudes y consultas formales realizadas por usuarios externos e
internos del municipio;

Coordinar la revision de expedientes de proyectos de edificacion;

Dar cumplimiento en lo que le corresponda, a la Ley 20.285 sobre Acceso a la
Informacidén Publica, tanto activa como pasiva y

Otras funciones relacionadas que la legislacion vigente sefiale o el alcalde (sa) le
asigne.

Realizar otras funciones que le asigne el Alcalde de conformidad con la legislacion
vigente y que no sea de aquellas que la ley asigna a otras unidades.



3. ALCANCE ¢
Se considerardn los siguientes ambitos:

e Solicitud de Certificados
o De Informaciones Previas
Numero
Ruralidad
Inhabitabilidad
Vivienda Social
De No Expropiacion
Sitio Eriazo
Ocupacién Bien Nacional de Uso Publico
Zonificacion

Q ©-ie @ -0 O 0 ©




DEFINICIONES

SEC Superintendencia de Electricidad y Combustibles

OGUC Ordenanza General de Urbanismo y Construcciones

LGUC Ley General de Urbanismo y Construcciones
POLITICAS Y NORMAS

Normativas (leyes, reglamentos, otro) que rigen el proceso

e LeyOrganica

e Ley General de Urbanismo y Construcciones

e Plan Regulador Comunal

e Ordenanza General de Urbanismo y Construccion



6. DIAGRAMA DE CONTEXTO

Certificado Informaciones Previas Certificado de No Expropiacion o
de Utilidad Publica

Certificado de Numero Certificado de Sitio Eriazo

DIRECCION DE OBRAS MUNICIPALES

Certificado de Ruralidad Certificado de Ocupacion Bien
Nacional de Uso Publico

Certificado Inhabitabilidad Certificado de Zonificacién

Certificado de Vivienda Social




7. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

7.1. SUBPROCESO: SOLICITUD DE CERTIFICADO DE INFORMACIONES PREVIAS

El Certificado de Informaciones Previas tiene como objetivo dar a conocer antecedentes
previos conforme al plano regulador y ordenanzas vigentes necesarios para construir. Para
obtener un Certificado de Informaciones Previas en la Municipalidad de Parral se llena el
formulario de solicitud de Informaciones Previas. Este certificado es requisito para cualquier
permiso en el Departamento de Obras de cada municipalidad. Por lo tanto, es el primer
documento que se debe obtener antes de realizar cualquier tramite.

A. Diagrama de Flujo (Etapas del tramite)
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B. Descripcion Narrativa

Actividad

Resporisable

Descripcion de la Actividad

Solicitar ~ Formulario de
Certificado segin MINVU y
los antecedentes que se
requieren para adjuntar
junto a Formulario

Usuario y Ventanilla Unica

El usuario llena el
formulario, adjunta los
antecedentes requeridos y
realiza el ingreso en
ventanilla unica donde se le
emitira boucher que deberd
cancelar en dependencias
de Tesoreria Municipa!, una
vez cancelado regresa a
ventanilla Gnica con boleta
de pago y se realizard
solicitud de Certificado.

Revision de Antecedentes

Ventanilla Unica

Se realiza segun listado de
documentos requeridos
para la solicitud.

Evaluacion de Antecedentes

Unidad Técnica de Obras
Municipales

Se realiza visita a terreno
segun antecedentes
ingresados por el usuario.

Digitalizacion, Emisién vy
Firma de Certificado, segun
DOM

Secretaria y Director

Se emite Certificado segun
visita a terreno, pasa a firma
del Director de Obras para
posterior entrega a usuario.




Parral

ustm Municipalidad

SOLICITUD DE CERTIFICADO
DE INFORMACIONES PREVIAS

TRAMITE
HORARIO Y LUGAR DONDE
SE REALIZA L
A QUIEN ESTA DIRIGIDO

SOLICITUD DE CERTIFICADO DE INFORMACIONES PREVIAS

Lunes a jueves de 8:30 a 13:30 y viernes de 8:30 a 13:30
ventanilla Gnica municipal.

~ Atodos quienes estén interesados.

 DESCRIPCION DEL SERVICIO

Certifica las condiciones de edificacion que tiene la propiedad,
identificando la zona y sus caracteristicas, afeccion a
declaratoria de Utilidad Publica, etc.

REQUISITOS Y 1.- Fotocopia Escritura.

ANTECEDENTES 2.- Fotocopia Certificado de Avaluo Fiscal.
3.- Croquis de Ubicacién o Plano autorizado cuando se
requiera. Certificado de Numero en caso de no contar con
este.

ETAPAS DEL 1.- Presentacion de solicitud conforme formulario MINVU.

TRAMITE 2.- Revision de antecedentes.

3.- Evaluacion de antecedentes por la unidad técnica de
Obras Municipales.
4.- Digitalizacién y emision de certificado segiin DOM.

SOLICITUD DE TRAMITE |
PLAZO DE ENTREGA

Directamente en la oflcma de ventamlla Unica.
15 dias corrudos

¢CUAL ES EL COSTO?
UNIDAD RESPONSABLE

FORMULARIO:

Ver Anexo 1

1 cuota de ahorro CORVI

| DEPARTAMENTO DE OBRAS




7.2.  SUBPROCESO: SOLICITUD DE CERTIFICADO DE NUMERO

Este Certificado informa la numeracién o direccién de las propiedades, emplazadas en
distintos sectores o Poblaciones de la Comuna, permitiendo ademds la inscripcién de un
terreno ante el SIl y el Conservador de Bienes Raices, por otra parte se puede utilizar este
Certificado de Numero para tramites de venta, instalacion de medidor o empalme eléctrico,
correspondencia, entre otros.

A. Diagrama de Flujo (Etapas del tramite)
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A. Descripcion Narrativa

Actividad

Responsable

Descripcion de la Actividad

Solicitar  Formulario de
Certiricado segun MINVU vy
los antecedentes que se
requieren para adjuntar
junto a Formulario

Usuario y Ventanilla Unica

El usuario llena el
formulario, adjunta los
antecedentes requeridos y
realiza el ingreso en
ventanilla Unica de Ila
solicitud de Certificado.

Revision de Antecedentes

Ventanilla Unica

Se realiza segun listado de
documentos requeridos
para la solicitud.

Evaluacion de Antecedentes

Unidad Técnica de Obras
Municipales

Se realiza visita a terreno
segln antecedentes
ingresados por el usuario.

Digitalizacion, Emision y
Firma de Certificado, segun
DOM

Secretaria y Director

Se emite Certificado segun
visita a terreno, pasa a firma
del Director de Obras para
posterior entrega a usuario.




lustre Municipalidad

SOLICITUD DE CERTIFICADO

DE AFECTACION A UTILIDAD
PUBLICA Y NUMERO

 TRAMITE | SOLICITUD DE CERTIFICADO DE AFECTACION A UTILIDAD
e PUBLICA Y NUMERO

HORARIO Y LUGAR DONDE Lunes a jueves de 8:30 a 13:30 y viernes de 8:30 a 13: 30

SE REALIZA ventanilla dnica municipal.

A QUIEN ESTA DIRIGIDO A todos quieneS estén interesados. ‘
~ DESCRIPCION Acredita la numeracién municipal existente y asignacion de

DEL SERVICIO nuevos numeros, si corresponde.

REQUISITOSY ~ 1.- Fotocopia Escritura. !

ANTECEDENTES 2.- Fotocopia Certificado de Avaltio Fiscal

_ ~ 3.- Croquis ubicacién del predio.

ETAPAS DEL TRAMITE ~ 1.- Presentacion de solicitud conforme formulario MINVU.

2.- Revision de antecedentes.
3.- Evaluacion de antecedentes por la unidad técnica de Obras

Municipales.

‘ 4. Digitalizacion y emision de certificado segtin DOM.
SOLICITUD DE TRAMITE Directamente en la oficina de ventanllla Unica.
PLAZO DE ENTREGA 10 dias habiles
¢CUAL ES EL COSTO? 1 cuota de ahorro CORVI
UNIDAD RESPONSABLE ~ DEPARTAMENTO DE OBRAS

FORMULARIO:

Ver Anexo 2



7.3. SUBPROCESO: SOLICITUD DE CERTIFICADO DE RURALIDAD

El objetivo de este Certificado es informar que el predio se encuentra emplazado fuera de los
limites urbanos correspondiente al Plan Regulador vigente de la Comuna.

A. Diagrama de Flujo (Etapas del tramite)
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B. Descripcion Narrativa

Actividad

Responsable

Descripcion de la Actividad

Solicitar ~ Formulario de
Certificado segin MINVU y
los antecedentes que se
requieren para adjuntar
junto a Formulario

Usuario y Ventanilla Unica

El usuario llena el
formulario, adjunta los
antecedentes requeridos y
realiza el ingreso en
ventanilla Unica de Ia
solicitud de Certificado.

Revisidon de Antecedentes

Ventanilla Unica

Se realiza segln listado de
documentos requeridos
para la solicitud.

Evaluacion de Antecedentes

Unidad Técnica de Obras
Municipales

Se realiza visita a terreno
segun antecedentes
ingresados por el usuario.

Digitalizacion, Emisién vy
Firma de Certificado, segln
DOM

Secretaria y Director

Se emite Certificado segun
visita a terreno, pasa a firma
del Director de Obras para
posterior entrega a usuario.




Parral

stre Municipalidad

SOLICITUD DE CERTIFICADO DE

 TRAMITE

HORARIO Y LUGAR DONDE

SE REALIZA

RURALIDAD

~ SOLICITUD DE CERTIFICADO DE RURALIDAD

Lunes a jueves de 8: 30a13:30 y viernes de 8:30 a 13:30
ventanilla Gnica municipal.

~ A QUIEN ESTA DIRIGIDO

A todos quienes estén interesados.

DESZRIPCION DEL SERVICIO

Certifica que ia propiedad se encuentra emplazada en el sector
rural, fuera de los limites urbanos del Plan Regulador vigente de
la comuna.

'REQUISITOS Y
ANTECEDENTES

ETAPAS DEL TRAMITE

1.- Fotocopia Escritura.

2.- Fotocopia Certificado de Avaluo Fiscal.

3.- Cuando se requiera Croquis de Ubicacion o Plano
autorizado.

1.- Presentacion de solicitud conforme formulario DOM.

2.- Revision de antecedentes.

3.- Evaluacién de antecedentes por la unidad técnica de Obras
Municipales.

_ 4.- Digitalizacién y emisién de certificado segin DOM.

SOLICITUD DE TRAMITE
PLAZO DE ENTREGA

“Dlrectamente en la oficina de ventanllla Unica.
10 dias habiles

¢CUALES EL COSTO?
UNIDAD RESPONSABLE

~1cuota de ahorro CORVI

DEPARTAMENTO DE OBRAS




Reptiblica de Chile
Provincia de Linares

Fotocopia Escritura

Fotocopia Certificado de Avaluo Fiscal

Cuando se requiera Croquis de Ubicacién o Plano autorizado

FORMULARIO SOLICITUD
CERTIFICADO DE RURALIDAD

Plazo de entrega

10 dias hébiles iuego de realizada correctamente la solicitud.

Valor del Certificado

1 Cuota Corvi

SR. DIRECTOR DE_OBRAS MUNICIPALES

ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE PARRAL

Mediante el presente instrumento solicito a Usted se me otorgue Certificado que acredite que la
propiedad, cuyas caracteristicas se detallan a continuacion, se encuentra fuera del radio urbano, segtin
Plan Regulador Comunal Vigente.

Sector:

Lote (si corresponde):

Parcela (si corresponde):

Comuna:

Hijuela (si corresponde):

Rol N°:

Teléfono contacto:

Correo Electrénico:

Institucién donde sera presentado

Nombre del Propietario:

(Persona Natural, Persona Juridica y en caso de Sucesiones; Representante de la Sucesion)

Rut:

PR

S ——

e —
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PR e R



Nombre del Solicitante:

(Persona Natural, Persona Juridica y en caso de Sucesiones; Representante de la Sucesion)
Rut:

HACER CROQUIS DE UBICACION

Firma:

PARRAL, del mes de del afio -




7.4.  SUBPROCESO: SOLICITUD DE CERTIFICADO DE INHABITABILIDAD

El Certificado de Inhabitabilidad acredita que la construccién no cuenta con las condiciones
minimas de seguridad, salubridad, etc. para ser habitada.

A. Diagrama de Flujo (Etapas del tramite)
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B. Descripcion Narrativa

Actividad

Responsable

Descripcion de la Actividad

Solicitar  Formulario de
Certificado segiin DOM y los
antecedentes que se
requieren para adjuntar
junto a Formulario en
ventanilla Unica.

Usuario y Ventanilla Unica

El usuario llena el
formulario, adjunta los
antecedentes requeridos y
realiza el ingreso en
ventanilla unica.

Revisién de Antecedentes

Ventanilla Unica

Se realiza segun listado de
documentos requeridos
para la solicitud.

Evaluacion de Antecedentes

Unidad Técnica de Obras
Municipales

Se realiza visita a terreno
segun antecedentes
ingresados por el usuario.

Digitalizacion, Emisiéon vy
Firma de Certificado, segun
DOM

Secretaria y Director

Se emite Certificado segun
visita a terreno, pasa a firma
del Director de Obras para
posterior entrega a usuario.




Parral

Hustre Municipalidad

SOLICITUD DE CERTIFICADO DE

~ TRAMITE

INHABITABILIDAD

SOLICITUD DE CERTIFICADO DE INHABITIBILIDAD

HORARIO Y LUGAR DONDE
SE REALIZA

~ A QUIEN ESTA DIRIGIDO

Lunes a jueves de 8:30 a 13:30 y viernes de 8:30 a 13: 3u
ventanilla Unica municipal.

A todos q‘wenes estén interesados.

DESCRIPCION DEL SERVICIO

REQUISITOS Y
ANTECEDENTES

Certificado que acredita que la construccién no cuenta con las
condiciones minimas de seguridad, salubridad, etc. Para ser
habitada. ‘

1.- Fotocopia Escritura.

2.- Fotocopia Certificado de Avaluo Fiscal.

3.- Cuando se requiera Croquis de Ubicacion o Plano
autorizado.

~ ETAPAS DEL TRAMITE

1.- Presentacion de solicitud conforme formulario DOM.

2.- Revision de antecedentes.

3.- Evaluacion de antecedentes por la unidad técnica de Obras
Municipales.

4.- Digitalizacién y emision de certificado segiin DOM.

SOLICITUD DE TRAMITE

Directamente en la oficina de ventanilla tnica.

PLAZO DE ENTREGA
¢CUAL ES EL COSTO?
~ UNIDAD RESPONSABLE

- DEPARTAMENO DE OBRAS

10 dias habiles
1 cuota de ahorro CORVI



Fotocopia Escritura

@JParral

Fotocopia Certificado de Avalto Fiscal

Cuando se requiera Croquis de Ubicacidn o Plano autorizado

Repuiblica de Chile
Provincia de Linares

FORMULARIO SOLICITUD
CERTIFICADO INHABITABILIDAD

Plazo de entrega 10 dias habiles luego de realizada correctamente la solicitud.

Valor del Certificado 1 Cuota Corvi

SR. DIRECTOR DE OBRAS MUNICIPALES
ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE PARRAL

Mediante el presente instrumento solicito a Usted se me otorgue certificado que acredite que mi

vivienda se encuentra inhabitable.

Calle o Pasaje:

Poblacién (si corresponde):

Comuna: Rol.N°:

Teléfono Contacto:

Correo electrénico:

Nombre del Propietario del terreno:

Persona que postula al beneficio Propietario Arrendatario Allegado

Nombre del Postulante:

Rut del Postulante:

Instituciéon donde serd presentado:




Tipo de beneficio Subsidio Reparacién Subsidio Habitacional
HACER CROQUIS DE UBICACION

Firma:

PARRAL, del mes de del afio




7.5. SUBPROCESO: SOLICITUD DE CERTIFICADO DE VIVIENDA SOCIAL

En este Certificado se indica que la propiedad reune las condiciones para ser designada como
vivienda social al no superar las 400 Unidades de Fomento las que son calculadas, de acuerdo
al Art. 6.1.4 de la Ordenanza General de Urbanismo y Construcciones.

A. Diagrama de Flujo (Etapas del tramite)
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B. Descripcion Narrativa

Actividad

Responsable

Descripcion de la Actividad

Solicitar  Formulario de
Certificado segiin DOM y los

antecedentes que se
requieren para adjuntar
junto a Formulario en

ventanilla Unica.

Usuario y Ventanilla Unica

El usuario llena el
formulario, adjunta los
antecedentes requeridos y
realiza el ingreso en
ventanilla unica.

Revision de Antecedentes

Ventanilla Unica

Se realiza segun listado de
documentos requeridos
para la solicitud.

Evaluacion de Antecedentes

Unidad Técnica de ObraS
Municipales

Se realiza visita a terreno
segun antecedentes

ingresados por el usuario.

Digitalizacién, Emision vy
Firma de Certificado, segun
DOM

Secretaria y Director

Se emite Certificado segun
visita a terreno, pasa a firma
del Director de Obras para
posterior entrega a usuario.




7.6.  SUBPROCESO: SOLICITUD DE CERTIFICADO DE NO EXPROPIACION

Este Certificado acredita el inmueble ubicado en la propiedad no se encuentra afecto a
expropiacion, segun el Plan Regulador Comunal Vigente.

A. Diagrama de Flujo (Etapas del tramite)
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B. Descripcion Narrativa

Actividad

Responsable

Descripcion de la Actividad

Solicitar  Formulario de
Certificado segin DOM vy los

antecedentes que se
requieren para adjuntar
junto a Formulario en

ventanilla Unica.

Usuario y Ventanilla Unica

El usuario llena el
formulario, adjunta los
antecedentes requeridos y
realiza el ingreso en
ventanilla tnica.

Revision de Antecedentes

Ventanilla Unica

Se realiza segun listado de
documentos requeridos
para la solicitud.

Evaluacidn de Antecedentes

Unidad Técnica de Obras
Municipales

Se realiza visita a terreno
segun antecedentes
ingresados por el usuario.

Digitalizacién, Emisiéon vy
Firma de Certificado, segun
DOM

Secretaria y Director

Se emite Certificado segun
visita a terreno, pasa a firma
del Director de Obras para
posterior entrega a usuario.




=Parral

{lustre Municipalidad

SOLICITUD CERTIFICADO DE NO

EXPROPIACION

TRAMITE
HORARIO Y LUGAR DONDE
SE REALIZA

~ A QUIEN ESTA DIRIGIDO
DESCRIPCION

~ DEL SERVICIO

~ventanilla unica municipal.

, SOLICITUD DE CERTIFICADO DE NO EXPROPIACION

Lunes a jueves de 8: 30a13:30 y viernes de 8:30 a 13:30 |

‘A todos quienes estén interesados.

Certifica si la propiedad se encuentra afecta a
expropiacion.

'REQUISITOSY
ANTECEDENTES

ETAPAS DEL TRAMITE

1.- Fotocopia Escritura.

2.- Fotocopia Certificado de Avaluo Fiscal.

3.- Croquis de Ubicacién o Plano autorizado cuando se
requiera. Certificado de Numero en caso de no contar con

este

1.- Presentacion de solicitud conforme a formulario DOM.

2.- Revision de antecedentes.

3.- Evaluacién de antecedentes por la unidad técnica de Obras
Municipales.

4 - Digitalizacién y emision de certificado segin DOM.

SOLICITUD DE TRAMITE
~ PLAZO DE ENTREGA

Directamente en la oficina de vent‘anilla Unica.

10 Dias habiles

¢CUAL ES EL COSTO?

1 cuota de ahorro CORVI

UNIDAD RESPONSABLE s

FORMULARIO:

Ver Anexo 3

DEPARTAMENTO DE OBRAS




7.7.  SUBPROCESO: SOLICITUD DE CERTIFICADO DE SITIO ERIAZO

El Certificado de Inhabitabilidad acredita que la construccién no cuenta con las condiciones
minimas de seguridad, salubridad, etc. para ser habitada.

A. Diagrama de Flujo (Etapas del tramite)
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B. Descripcion Narrativa

Actividad

Responsable

Descripcién de la Actividad

Solicitar ~ Formulario de
Certificado segin DOM y los
antecedentes que se
requieren para adjuntar
junto a Formulario en
ventanilla Unica.

Usuario y Ventanilla Unica

El usuario llena el
formulario, adjunta los
antecedentes requeridos y
realiza el ingreso en
ventanilla Unica.

Revisiéon de Antecedentes

Ventanilla Unica

Se realiza segun listado de
documentos requeridos
para la solicitud.

Evaluacion de Antecedentes

Unidad Técnica de Obras
Municipales

Se realiza visita a terreno
segun antecedentes
ingresados por el usuario.

Digitalizacién, Emision vy
Firma de Certificado, segun
DOM

Secretaria y Director

Se emite Certificado segun
visita a terreno, pasa a firma
del Director de Obras para
posterior entrega a usuario.




TRAMITE

Hustre Municipalidad

SOLICITUD DE CERTIFICADO

DE SITIO ERIAZO

SOLICITUD CERTIFICADO SITIO ERIAZO.

HORARIO Y LUGAR DONDE
SE REALIZA

Lunes a juevés de 8:30 a 13:30 y viernes de 8:30 a 13:30
ventanilla unica municipal.

A QUIEN ESTA DIRIGIDO

A todos quienes estén interesados.

 REQUISITOS Y

DESCRIPCION
DEL SERVICIO

Un predio eriazo es un bien raiz con destino no agricola, en
el cual no existen construccnones (no edlflcado)

ANTECEDENTES

" ETAPAS DEL TRAMITE

* SOLICITUD DE TRAMITE

PLAZO DE ENTREGA

- ¢CUALES EL COSTO?

UNIDAD RESPONSABLE

1.- Fotocopla Escritura.
2.-Fotocopia Certificado de Avaluo Fiscal.

3.- Croquis de Ubicacion del predio.

1.- Presentacion de solicitud conforme formulario DOM.

2.- Revision de antecedentes.

3.- Evaluacion de antecedentes por la unidad técnica de Obras
Municipales.

4.- Digitalizacién y emision de certificado segiin DOM.
Directamente en la oflcma de ventanilla dnica.

10 dias habiles

1 cuota de ahorro CORVI

DEPARTAMENO DE OBRAS



Republica de Chile
Provincia de Linares

Fotocopia Escritura

Fotocopia Certificado de Avallo Fiscal

Croquis de Ubicacion del predio

FORMULARIO SOLICITUD
CERTIFICADO SITIO ERIAZO

Plazo de entrega

10 dias luego de realizada correctamente la solicitud.

Valor del Certificado

1 Cuota Corvi

SR. DIRECTOR DE_OBRAS MUNICIPALES
ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE PARRAL

Yo:

Cedula de Identidad:

Domiciliado en:

Rol de Avalto:

Correo electrénico:

Teléfono Contacto:

Fecha:

HACER CROQUIS DE UBICACION

Esperando que la presente tenga favorable acogida.
Sin otro particular y agradeciendo desde ya su gentileza.-

Firma Solicitante



7.8.  SUBPROCESO: SOLICITUD DE CERTIFICADO DE OCUPACION BIEN NACIONAL DE uso
PUBLICO

Se otorga este permiso por la Ocupacién de un Bien Nacional de Uso Publico en todos los
terrenos que son administrados por la Municipalidad (calles, veredas, dreas verdes, etc.), por
lo que de ser necesario su uso en la realizacion de trabajos o depositar escombros, cierres
perimetrales en obras de construccion, carros de comida, etc.

A. Diagrama de Flujo (Etapas del tramite)
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B. Descripcion Narrativa

Actividad

Responsable

Descripcion de la Actividad

Solicitar Formulario de
Certificado segiin DOM y los

antecedentes que se
requieren para adjuntar
junto a Formulario en

ventanilla Unica.

Usuario y Ventanilla Unica

El usuario llena el
formulario, adjunta los
antecedentes requeridos y
realiza el ingreso en
ventanilla Unica.

Revisidn de Antecedentes

Ventanilla Unica

Se realiza segun listado de
documentos requeridos
para la solicitud.

Evaluacion de Antecedentes

Unidad Técnica de Obras
Municipales

Se realiza visita a terreno
segun antecedentes
ingresados por el usuario.

Digitalizaciéon, Emision vy
Firma de Certificado, segun
DOM

Secretaria y Director

Se emite Certificado segun
visita a terreno, pasa a firma
del Director de Obras para
posterior entrega a usuario.




evParral

Hustre Municipalidad

SOLICITUD CERTIFICADO

OCUPACION BIEN NACIONAL

" HORARIO Y LUGAR DONDE

SE REALIZA

~ A QUIEN ESTA DIRIGIDO
DESCRIPCION
DEL SERVICIO

~ REQUISITOS Y
~ ANTECEDENTES
ETAPAS DEL TRAMITE

~ SOLICITUD DE TRAMITE
' PLAZO DE ENTREGA

¢CUAL ES EL COSTO?

UNIDAD RESPONSABLE

DE USO PUBLICO

SOLICITUD OCUPACION BIEN NACIONAL DE USO PUBLICO.
Lunes a jueves de 8:30 a 13:30 y viernes de 8:30 a 13:30
ventanilla Gnica municipal.

A todos quienes estén interesados.

Se otorga este permiso por la ocupacion de un bien
nacional de uso publico en todos los terrenos
administrados por la Municipalidad (calles, veredas, areas
verdes, etc.), por lo que de ser necesario su uso para
realizar trabajos o depositar escombros, cierres
perimetrales en obras de construccion, carros de comida,
etc.

1.- Croquis de ubicacién.

1.- Presentacion de solicitud conforme formulario DOM.

2.- Revision de antecedentes.

3.- Evaluacion de antecedentes por la unidad técnica de Obras
Municipales.

4.- Digitalizacién y emision de certificado segin DOM.
Directamente en la oficina de ventanilla Unica.

10 dias habiles St N B I [

1 cuota de ahorro CORVI

DEPARTAMENO DE OBRAS



Croquis de Ubicacion

Republica de Chile
Provincia de Linares

FORMULARIO SOLICITUD
CERTIFICADO OCUPACION BIEN NACIONAL DE USO PUBLICO

Plazo de entrega 10 dias luego de realizada correctamente la solicitud.

Valor Ael Certificado 1 Cuota Corvi

SR. DIRECTOR DE_OBRAS MUNICIPALES

2 e e T e e ——

ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE PARRAL

e e — e ————————

Mediante el presente instrumento solicito a Usted se me otorgue Certificado de Ocupacion Bien Nacional

de Uso Publico.

Calle o Pasaje:

Entre Calles o Pasajes:

Poblacién o Villa:

Comuna:

Teléfono contacto:

Correo Electrénico:

Nombre del Solicitante:

(Persona Natural, Persona Juridica y en caso de Sucesiones; Representante de la Sucesion)

Rut:




HACER CROQUIS DE UBICACION

Firma:

PARRAL, del mes de del afio




7.9. SUBPROCESO: SOLICITUD DE CERTIFICADO DE ZONIFICACION

$e otorga este Certificado para acreditar el uso de suelo general de la zona en donde se ubica
el predio, segin el Plan Regulador Comunal Vigente.

A. Diagrama de Flujo (Etapas del tramite)
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S

B. Descripcién Narrativa

Actividad Responsable Descripcion de la Actividad
Solicitar ~ Formulario  de | Usuario y Ventanilla Unica El usuario llena el
Certificado segun DOM vy los formulario, adjunta los

antecedentes que  se
requieren para adjuntar
junto  a Formulario en

ventanilla Unica.

antecedentes requeridos y
realiza el ingreso en
ventanilla tnica.

Revision de Antecedentes

Ventanilla Unica

Se realiza segln listado de
documentos requeridos
para la solicitud.

Evaluacion de Antecedentes

Unidad Técnica de Obras
Municipales

Se realiza visita a terreno
segun antecedentes
ingresados por el usuario.

Digitalizacion, Emisién vy
Firma de Certificado, segun
DOM

Secretaria y Director

Se emite Certificado segun
visita a terreno, pasa a firma
del Director de Obras para
posterior entrega a usuario.

AER g g o R Y el 5 s




{lustre Municipalidad

SOLICITUD DE CERTIFICADO DE

ZONIFICACION
TRAMITE | SOLICITUD DE CERTIFICADO DE ZONIFICACION
HORARIO Y LUGAR DONDE Lunes a jueves de 8:30 a 13:30 y viernes de 8:30 a 13:30
SE REALIZA ventan||la Unica municipal.
AQUIEN ESTADIRIGIDO A todos quienes estén interesados.
DESCRIPCION " Certificado que acredita el uso de suelo general de la zona ’
DEL SERVICIO en donde se ublca el predlo segun el Plan Regulador
REQUISITOSY | 1.-Fotocopia Escritura.
ANTECEDENTES 2.- Croquis de Ubicacion del predio.
ETAPAS DEL TRAMITE ’ 1.- Presentacion de solicitud conforme a formulario DOM.

2.- Revisién de antecedentes.
3.- Evaluacién de antecedentes por la unidad técnica de Obras

Municipales.

4 .- Digitalizacion y emision de certificado segin DOM.
SOLICITUD DE TRAMITE Directamente en la oflcma de ventamlla dnica.
PLAZODEENTREGA  10dias habiles
¢CUAL ES EL COSTO? " 1 cuota de ahorro CORVI

_ UNIDAD RESPONSABLE | _DEPARTAMENTO DE OBRAS



Fotocopia Escritura

Croquis de Ubicacion del predio

Republica de Chile
Provincia de Linares

FORMULARIO SOLICITUD
CERTIFICADO DE ZONIFICACION

Plazo de entrega 10 dias hébiles luego de realizada correctamente la solicitud.

Valor del Certificado 1 Cuota Corvi

SR. DIRECTOR DE_OBRAS MUNICIPALES
ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE PARRAL

Mediante el presente instrumento solicito a Usted se me otorgue Certificado de zonificacién de local con

destino ubicado en

Calle o Pasaje:

Entre las Calles:

Poblacién (si corresponde):

Comuna: Rol N°:

Teléfono contacto:

Correo Electrénico:

Institucién donde serd presentado:

Nombre del Propietario o arrendatario:

(Persona Natural, Persona Juridica y en caso de Sucesiones; Representante de la Sucesion)

Nombre del Solicitante:

(Persona Natural, Persona Juridica y en caso de Sucesiones; Representante de |a Sucesion)



Rut:

HACER CROQUIS DE UBICACION

Firma:

PARRAL, del mes de del afio




Anexos:

® Anexo 1 Formulario 5.1 (Minvu)
® Anexo 2 Fomulario 5.3 (Minvu)
® Anexo 3 Formulario 5.3 (Minvu)







