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MTAMENTO DE SALUD MUNICIPAL, MARIO MUJICA 430 - PARRAL
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ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE PARRAL Departamento@saludparral.cl
ES CONTIGO

REPUBLICA DE CHILE
PROVINCIA DE LINARES
. MUNICIPALIDAD DE PARRAL

Departamento de Salud DECRETO EXENTO N° % i%é‘/

PARRAL,

11 Dic 2014
VISTOS:

1.- La Ley 19.886 de Bases sobre Contratos Administrativos de
Suministro y Prestacion de Servicios y modificaciones posteriores.

2.- Las facultades que me confiere la Ley N°18.695, Organica
Constitucional de Municipalidades y sus modificaciones.

3.- El Decreto Exento N° 7.879, de fecha 26 de noviembre de 2014, que
nombra como Secretario Municipal (S) a don Francisco Pinochet Romero.

4.- La solicitud de compras de fecha 11 de diciembre de 2014,
extendida por don Juan Carlos Amaro Alarcon, Encargado de Informatica.

5.- Lo establecido en el Articulo 8 letra g) de la Ley N°19.886 de
Compras Publicas.

6.- Lo establecido en la Letra c) del articulo 7 y letra g) del articulo 8 de
la Ley N° 19.886.

7.- Lo establecido en la letra f) del numeral 7, del articulo 10 del
Decreto N° 250, que aprueba el Reglamento General de la Ley N° 19.886.

8.- Ley N° 19.378 de fecha 13.05.1995 del Ministerio de Salud.

CONSIDERANDO:

1.- Que, el Departamento de Salud, requiere contratar el servicio de
telefonia fija e internet, por cuanto, debido a fallas estructurales que
presentan las actuales dependencias administrativas del departamento, se
hace necesario un cambio de domicilio, las referidas dependencias estaran
ubicadas en dos sectores, a saber, Avenida Anibal Pinto N° 1189 y otra
ubicada en Calle Balmaceda N° 317, ambas de la comuna de Parral.

2.- Que es indispensable para el Departamento de Salud contar a la
brevedad con el servicio en comento, sin perjuicio de realizar la licitacion
publica pertinente en el breve plazo.

3.- Que el proveedor Entel Telefonia Local S.A, RUT N° 96.697.410-9,
cumple con los requisitos técnicos, administrativos y financieros conforme lo
establece la Ley N° 19.886. Ademas la referida Empresa actualmente presta
servicios tanto de internet, como de telefonia fija y movil, a otras unidades del
municipio, incluido el Departamento de Bienestar, tal como se consigna en
contrato suscrito con fecha 02 de agosto de 2012.

4.- Que el proveedor Entel Telefonia Local S.A, ofrece un servicio
eficiente, eficaz y de calidad de comprobada para este servicio municipal.

5.- Que, el articulo 8° letra g) de la Ley N° 19.886 ya citada, establece la
posibilidad de proceder al Trato o Contratacion Directa, con caracter de
excepcional, cuando por la naturaleza de la negociacion, existan
circunstancias o caracteristicas del contrato que hagan del todo indispensable
acudir al trato o contratacion directa, segun los criterios o casos que senale el
reglamento de esta ley.

6.- Que, el articulo 10 N° 7 letra f) del Reglamento de la Ley de Compras
Publicas, establece dicha modalidad “cuando por la magnitud e importancia
que implica la contratacion se hace indispensable recurrir a un proveedor
determinado en razon de la confianza y seguridad que se derivan de su
experiencia comprobada en la provision de los bienes o servicios requeridos, y
siempre que se estime fundadamente que no existen otros proveedores que
otorguen esa seguridad y confianza”.
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DECRETO:

APRUEBESE, la adquisicion mediante trato directo del servicio de
telefonia fija e internet a las oficinas administrativas pertenecientes al
Departamento de Salud Municipal, ubicadas en Avenida Anibal Pinto N° 1189
y Calle Balmaceda N° 317, ambas de la comuna de Parral, al proveedor
ENTEL TELEFONIA LOCAL S.A, RUT N° 96.697.410-9, por un monto
mensual de 10.97 UF (diez coma noventa y siete, unidades de fomento) IVA
incluido, a través de Orden de Compra Directa emitida por el Portal
Chilecompra (Mercado Publico) pago contra entrega de factura a 30 dias.

ESTABLEZCASE, que el contrato de prestacion de servicios tendra una
duraciéon de 24 meses, contados desde la fecha de instalacion de los servicios
contenidos en el referido instrumento.

ESTABLEZCASE, que conforme lo indica expresamente la clausula
séptima, del contrato de prestacion de servicios, “el suscriptor podra poner
término a los servicios contratados en este anexo, previa solicitud escrita en
tal sentido y conforme a los requerimientos solicitados por Empresas Entel
para validacion de la identidad”.

ESTABLEZCASE, que el contrato suscrito con la empresa ENTEL
TELEFONIA LOCAL S.A., RUT 96.697.410-9, forma parte integrante del
presente decreto.

IMPUTESE, el gasto que representa el presente decreto al item
presupuestario 215-22-05 del Presupuesto del Departamento de Salud
Municipal, ano 2015.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE
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ENTEL TELECOMUNICACIONES S.A.
ANEXO B PLANES Y TARIFAS
AL CONTRATO SUMINISTRO DE SERVICIO PUBLICO DE TELEFONIA MOVIL
Plan con Minimo Facturable

DATOS CLIENTE

o

Selecclone plan | Seleccione plan

O

23

$9,163

LOS VALORES m@& NG‘INGLU?EB Sz RV DE LLAMADAS' EM!TlDAS DESDE ¥ HACIA EL EXTRANJERO, A LAS QUE SE APLICAN TARFAS ROAMING
O DE LARGA DISTANCIA INTERNACIONAL. SEGUN GbRRESPONDA

OBSERVACIONES
TARIFA PLANA: TARIFA PARA LLAMADOS A OTROS NUMEROS MOVILES PERTENECIENTES A ENTEL PCS, A
OTRAS COMPARIAS DE TELEFONIA Niévm A'NUMEROS DE RED FIJA Y TELEFONOS RURALES.

INTRA RED EMPRESA: CORRESPONDE A LLAMADAS ENTRE LOS NUMEROS MOVILES DE LA MISMA CUENTA.

MINIMO FACTURABLE POR LINEA: VALOR UNITARIO DEL SERVICIO, CORRESPONDIENTE A CADA LINEA MOVIL
HABILITADA EN PLANES SUJETOS A MINIMO FACTURABLE.

JENTA: MONTO MINIMO A FACTURAR A LA CUE
' BLE POR LINEA" POR LA CANTIDAD (Q) TOTAL DE LINE BILITADAS
EN EL PLAN Y LINEAS NUEVAS) DE LA CUENTA EN PLANES SUJETOS A MINIMO FACTURABLE. SU VALOR SE
CALculA MENSUALMENTE EN FUNCION DEL NUMERO DE LINEAS (ACTUALES Y NUEVAS) QUE EL CLIENTE
'MANTENGA HABILITADAS EN ESTE TIPO DE PLANES.

DESCUENTO OCC POR LINEA: VALOR DE DESCUENTO CORRESPONDIENTE A CADA LINEA MOVIL HABILITADA
EN PLANES SUJETOS A MINIMO FACTURABLE

'DESCUENTO OCC TOTAL DE LA CUE.MTA. DESCUENTO ASOCIADO A LA CUENTA, QUE RESULTA DE
MULTIPLICAR EL "DESCUENTO OCC PDR LINEA" POR LA CANTIDAD TOTAL DE L‘NEAS DE LA GUENTA EN
PLANES SUJETOS A MINIMO FA LE. SU VALOR SE CALCULA MENSUALMENTE EN FUNCION DEL

NUMERO DE LINEAS QUE EL CLlENTéTMANTENGA HABILITADAS EN ESTE TIPO DE PLAN
CLAUSULAS

CARGO DE HABILITACION POR LINEA: EL CARGO DE HABILITACION DE CADA SIM CARD O CARTA SIM QUE
SOLICITE EL CLIENTE ASCIENDE A $4.000, SUMA QUE EL CLIENTE PAGARA EN ESTE ACTO.

UNIDAD DE MEDICION DE TRAFICO: PARA EL TRAFICO DE VOZ Y CSD, LA UNIDAD MINIMA DE MEDICION ES EL
'SEGUNDO. PARA EL TRAFICO GENERADO POR GPRS, LA UNIDAD MINIMA DE MEDICION ES EL KILOBYTE.

VALORES TOTALES: SALVO MENCION EXPRESA EN CONTRARIO, TODOS LOS VALORES INDICADOS EN ESTE
ANEXO INCLUYEN [VA.




ENTEL TELECOMUNICACIONES S.A.
ANEXO B PLANES Y TARIFAS
AL CONTRATO SUMINISTRO DE SERVICIO PUBLICO DE TELEFONIA MOVIL
Plan con Minimo Facturable

TARIFICACION ESPECIAL DE SERVICIOS: EL MINIMO FACTURABLE NO INCLUYE LLAMADAS EMITIDAS DESDE
ISLA DE PASCUA, LAS CUALES SERAN TASADAS A $350 EL MINUTO, IVA INCLUIDO, GUALQUIERA SEA SU
DESTINO U HORARIO DE EMISION.

ROAMING; LOS SERVICIOS CONTENIDOS EN EL PRESENTE CONTRATO Y SU ANEXO TAMBIEN PODRAN SER
UTILIZADOS EN EL EXTRANJERO, BAJO LAS CONDICIONES DE ROAMING INTERNACIONAL VOZ, ROAMING SMS,
ROAMING DATOS Y ROAMING MMS; BAJO CONDICIONES DE DISPONIBILIDAD DE COBERTURA Y PRECIOS
PUBLICADOS EN LA SECCION INTERNACIONAL DEL SITIO WEB WWW.ENTELPCS.CL E INFORMACION
CONTENIDA EN LA TABLA ADJUNTA, LAS CONDICIONES Y PRECIO O TARIFA DEL SERVICIO ROAMING DE
EMISION Y RECEPCION DE VOZ V&RU\N SEGUN OPERADOR MOVIL EXTRANJERO UTILIZADO, LAS LLAMADAS
SON TASADAS AL MINUTO. LA TARIFA DE EMISION SMS VARIA SEGUN EL OPERADOR UTILIZADO, EL SMS
RECIBIDO TIENE VALOR CERO. MAYOR INFORMAGION SOBRE TARIFAS PARA ROAMING DE DATOS SE
ENCUENTRA DISPONIBLE EN WWW.ENTELPCS.CL, SECCION INTERNACIONAL Y ROAMING. EL VALOR ROAMING
DE DATOS ES TASADO EN BLOQUES DE 10 KB Y VARIA SEGUN OPERADOR UTILIZADO.

LA UNIDAD MINIMA DE MEDICION PARA LOS SERVICIOS DE TELEFONIA MOVIL ES EL SEGUNDO, CON
EXCEPCION DEL SERVICIO ROAM!NG DONDE LA MEDICION ES AL MINUTO. LA MODALIDAD QUIEN LLAMA PAGA
NO APLICA EN SERVICIO ROAMING, POR LO TANTO, LAS LLAMADAS EMITIDAS Y RECIBIDAS DESCUENTAN EL
SALDO DE TRAFICO Y SU TASACION ES AL MINUTO. DISPONIBILIDAD Y CONDIGIONES DEL SERVICIO ROAMING
DE EMISION VARIA SEGUN OPERADOR MOVIL EXTRANJERO UTILIZADO,

EL CLIENTE ACEPTA EXPRESAMENTE LA OBLIGACION DE INFORMARSE DE LAS REFERIDAS TARIFAS ROAMING
Y DEMAS CONDICIONES Y LAS ACEPTA AL USAR TALES SERVICIOS. ADICIONALMENTE, EL CLIENTE DE
MANERA EXPRESA MEDIANTE ESTE ACTO AUTORIZA A ENTEL PCS PARA INCLUIR Y COBRAR EN LA FACTURA,
BOLETA O CUENTA QUE CORRESPONDA LOS CARGOS POR SERVICIOS ROAMING, INDEPENDIENTE DE LA
FECHA EN QUE ESTOS SERVICIOS SE HAYAN PRESTADO. LO ANTERIOR TENIENDO EN CUENTA
ESPECIALMENTE QUE EL SERVICIO ROAMING CONSIDERA LAS LLAMADAS INFORMADAS POR LOS
OPERADORES INTERNACIONALES: AL DIA 28 DEL MES DE TRAFICO FACTURADO Y PUEDE INCLUIR LLAMADAS
DE HASTA 90 D'AS ATRAS EL CLIE NTE RECONOCE Y ACEPTA QUE LOS OPERADORES INTERNACIONALES'
EN NO DISF R DE INFORMACION SOBRE EL NUMERO DE TELEFONO DE LLAMADAS RECIBIDAS POR
LO CUAL ES ALTAMENTE PROBABLE QUE ELLO NO SE INDIQUE EN EL DETALLE.

LARGA DISTANCIA INTERNAC!ONAL {(LDI): LOS SERVICIOS DE VOZ DESDE CHILE AL EXTRANJERO UTILIZAN
LA TERNACIONAL: EL VALOR POR SEGUNDO DEL SERVICIO. DEPENDE DEL CARRIER
UTILIZADO. INFORMACION SOBRE TARIFAS EN EL SITIO WWW.ENTELPCS.CL/INTERNACIONAL.

RESTRICCION DE USO DEL SUMINISTRO: EL CLIENTE NO PODRA UTILIZAR EL SERVICIO DE QUE DA CUENTA
EL; PRESENTE INSTRUMENTO MEDIANT E APARATOS DE CONVERSION MOVIL Y/O CONECTADOS A
DISPOSITIVOS VINCULADOS A UNA RED DE TRAFICO DE RED FIJA A RED MOVIL Y/O VICEVERSA.

SERVICIOS COMPLEMENTARIOS: LAS PARTES CONVIENEN EN DEJAR DESHABILITADO EL ACCESO A
SERVICIOS COMPLEMENTARIOS AL SERVICIO PUBLICO TELEFONICO, PARA EMITIR LLAMADAS HACIA
TELEFONOS CORRESPONDIENTES A LINEAS 700, 300, 609, 606 Y DEMAS CATEGORIAS QUE ESTABLEZCA LA
AUTORIDAD REGULATORIA. NO OBSTANTE, EL CLIENTE PODRA SOLICITAR EN CUALQUIER MOMENTO SU
HABILITACION POR VIA TELEFONICA LLAMANDO AL 103, SIN COSTO PARA EL CLIENTE. LA RENOVACION O
SUSPENSION DEL ACCESO A ESTOS SERVICIOS PODRA DISPONERSE EN CUALQUIER MOMENTO A SOLICITUD
DEL CLIENTE, FORMULADA POR LOS MISMOS MEDIOS ANTES INDICADOS.

COBROS ‘ADICIONALES Y MODIFICACION DE TARIFAS: SE COBRARA ADICIONALMENTE POR LA UTILIZACION
DE LOS SERVICIOS DE TELEFONIA MOVIL Y DEMAS SERVICIOS DE VALOR AGREGADO DE CONFORMIDAD A
LOS VALORES INDICADOS EN EL PRESENTE ANEXO, AS| COMO CUALQUIER OTRO SERVICIO DISPONIBLE Y NO
CONTEMPLADO EN ESTE ANEXO, SEGUN LAS TARIFAS VIGENTES O SUS MODIFICACIONES REALIZADAS
CONFORME A LA RESOLUCION EXENTA N°458 DE 15 DE ABRIL DE 2004 DE LA SUBSECRETARIA DE
TELECOMUNICACIONES, E INFORMADAS OPORTUNAMENTE POR ENTEL PCS DE CONFORMIDAD CON DICHA
RESOLUCION.

DESGUENTO POR FIDELIDAD: EN RETRIBUCION DE LA FIDELIDAD DEL CLIENTE QUE MANTENGA VIGENTE SU
CONTRATO DE SERVICIO DE TELEFONIA MOVIL, ENTEL PCS APLICARA UN DESCUENTO DE $ 4.000 MENSUALES
EN LA CUOTA MENSUAL DE ARRENDAMIENTO DE EQUIPO CON OPCION DE COMPRA (ACOC), APLICABLE
DURANTE LOS PRIMEROS 18 MESES DE DURACION DEL CONTRATO.

SERVICIO SGO (APLICA COBRO SOLO SI TIENE EL SERVICIO SGO)

e P T



ENTEL TELECOMUNICACIONES S.A.
ANEXO B PLANES Y TARIFAS

AL CONTRATO SUMINISTRO DE SERVICIO PUBLICO DE TELEFONIA MOVIL
Plan con Minimo Facturable

EL SERVICIO SGO (SISTEMA DE GESTION ONLINE) PERMITE AL CUENTE (REPRESENTANTE LEGAL O
ADMINISTRADOR DESIGNADO) PRINCIPALMENTE ADMINISTRAR SUS CUENTAS. PARA. POR EJEMPLO,
PLANIFICAR EL GASTO EN TELEFONIA MOVIL Y DEFINIR LLAMADAS DE DESTINO PERMITIDAS. EL
CONTRATANTE DECLARA CONOCER Y ACEPTAR QUE EL ADMINISTRADOR PODRA OPERAR EL SERVICIO SGO
BAJO SU TOTAL RESPONSABILIDAD. LAS CARACTERISTICAS Y FUNCIONALIDADES DEL SERVICIO PUEDEN SER
CONSULTADAS EN EL SITIO WEB DE ENTEL PCS: WWW.ENTELPCSEMPRESAS CL.

DESCUENTO GPRS: LOS DESCUENTOS CALCULADOS SEGUN LA TABLA DE DESCUENTOS SE REGIRAN POR
LAS SIGUIENTES REGLAS:

- SE CALCULARAN SOBRE EL TRAFICO GENERADO POR EL TOTAL DE LAS LINEAS HABILITADAS PARA EL
PRESENTE PLAN, QUE ESTEN ASOCIADAS A LA MISMA CUENTA.

© SOLO SE REFERIRAN A LA MATERIA COMPRENDIDA EN LA TABLA RESPECTIVA, EXCLUYENDO OTROS
SERVICIOS.

- SE APLICARAN SOBRE LAS SUMAS RESPECTIVAS SIN INCLUIR IVA.

306,178
458,778 |
€13,376 Ma Mas

NO'SERA APLICABLE AL PRESENTE CONTRATO LO DISPUESTO SOBRE LIMITE DE GREDITO EN LA CLAUSULA
SEGUNDA DEL CONTRATO DE SUMINISTRO DE SERVICIO PUBLICO TELEFONICO MOVIL. COMENTARIO,

TABLA DE SERVICIOS
: Habiitado 30
_ Habifitado 0
Habilitado 0
Habiitado 0
Habilitado 0
: : Habilitado 0
= - Transferen: madas i Habflitado 0
Recepcion de llamadas con Cobro Reverfido Habifitado 0
Mutticunterencia i Habilitado 5 0 0 parg:
LDi : i Habilitado 0 Valor por. - del carrier (1) -
Transmision de Fax Y Datos } Habilitado 0 $55 por Minuto a través del N* +56909062222
Asistencia 727 i Habilitade 0 $200 (IVA Inc.) por llamada, méas: valor por segundos segun
Roaming Inlernacional Voz Habilitsdo $0 Valor basado en 5 Zonas Tarifarias donde se define para cada
20na sl precio para Llamada Emilida larga distancia
intsmacional, ermitida local y recibida. ~*

S $100 (IVA Inc.) por mensaje mulimedis enviado
SMS Info $100 por mensaje on demand recibido; $35 por mansaje
agendado recibido; $30 por mensaje recibido al contratar bolsa
SMS Info: Valores IVAIne. -
MMS Info Habilitado $0 § 50 (VA Inc.) por mensaje mullimedia recibido
Banca Movil Habilitado $0 Valor sgrvicio !aﬂa segun el Banco ;
Infe ion; G 38 y. P por SMS o MMS Habilitado $0 Vaior servicio varia segan concurse o promocion
multioperadar |
Juegos Ental PCS Habilitado $0 Valor servicio de texto varia segun juego, concurso o
promocién. **
Revelada &MS Habilitado $0 $290 (IVA Inc.) por MMS enviado:
KINO. | Habilitado $0 Valor apuests es determinado por loteria para cada sorteo. §50
{IVA'Ine.) por recepcion de informacidn
Roaming SMS Habilitade $0 Valor basado en'5 Zonas Tarilarias donde se define para cada
zona &l precio del SMS Emitido desdo et exiranjero ™

| COSTODE

TARIFA

S | HABILITACION ;
$0_ - MB;
$0 $500 el MB {asado al kb
$0 Valor Mensaje de Raconocimiento; $150 (IVA Inc)). Llamada al
: 555 valor minulo plan contratado
et 1 Idahilit arin 0 $3 Aannuntn (VA Ine )
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ANEXO B PLANES Y TARIFAS.
AL CONTRATO SUMINISTRO DE SERVICIO PUBLICO DE TELEFONIA MOVIL
Plan con Minimo Facturable

W&mmxm imdgenes, Videos, Hahiitado $0 Valor por descarga varia segun lipo de conlenido **
luegos, fulltrack
Descargas Backiones Habilitada $0 stmavatm)mmm«mmm por bolsa
Backione (5 backiones): WW(NNM)p«WHGn'
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